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Banco Centra
estilo Marce

Desde que asumio la presidencia del instituto emisor, el 11 de diciembre pasado, Mario Marcel lleva
tres IPoM y sdlo se tomo 10 dias de vacaciones en febrero pasado. En el verano, su madre fallecio, pero
mantuvo las reuniones semanales con funcionarios de todas las dreas: ya suma 150 personas. Hoy
disena el primer plan estratégico, que incluye la opinién del Consejo, que lo apoyd en ampliar la
politica de concursos publicos para todos los cargos. {Como ha conducido la politica monetaria? El
mercado coincide en que, pese a las diferencias internas y el contexto, la institucionalidad es lo suyo.

PAMELA JIMENO

A puerta cerrada, casi en total silencio. Asi
trabaja Mario Marcel. Pocas veces se oye
musica desde su oficina, y siocurre, es algo
mads bien incidental. Desde que asumio
como presidente del Banco Central, quiéra
lo o no, su estilo conversa bastante bien con
la solemnidad del despacho mas importan-
te del organismo. En los seis meses que lle-
va en el cargo, el economista ha transitado
con sigilo por los pisos y rincones del tra-
dicional edificio de Agustinas con Morandé.
Pero también con decision, para avanzaren
cambios de forma y fondo, y de a poco ir ins
talando susello en la institucion, Lo mismo
para los planes futuros: ni el detrimento
macro ni los vaivenes financieros le restan
afin por terminar pronto de disefar su nue
vo plan estratégico de cinco anos para laen
tidad. Su meta es lanzarlo en el cuarto tri
mestre de 2017

El lunes pasado el Banco Central en
al Senado el Informe de Politica Monetaria
(IPoM) de junio, ¢l segundo del afio, cuya ela-
boracién no demora menes de un mes y me
dio, en un trabajo conjunto del staff técnico
v el Consejo. Desde que asumio el 11 de di
ciembre pasado, Marcel ha expuesto tres
IPoM al Congreso y solo se tomd 10 dias de
vacaciones en febrero pasado, Durante el
verano, su madre fallecid.

Asiy todo, desde que asumio, cada sema-
na ha encabezado almuerzos o desayunos con
grupos de funcionarios del banco. A la fecha
suma mas de 10 reuniones que internamen-
te califican como “de conocimiento mutue™.
Unas 150 personas de todas las dreas frente
auna misma dindmica: cada invitado expo
ne su labor y objetivos enla institucion, me-
tas, aciertos y frustraciones

Los resultados han dado paso a cambios.
Desde marzo pasado el ingeniero comercial
Nicolds de la Cuesta ejerce como gerente in-
terino de Recursos Humanos. El cargo se
abrid a concurso publico, lo que implica
también la busqueda via head hunter. “Mar-
cel es muy institucional, espera que las ca-
bezas de division ejerzan el liderazgo posi-
tivo en sus dreas, abierto a la critica y tam-
bién al cambio para mejorar. Le preocupa
mucho el clima interno”, comenta un eco
nomista vinculado al Consejo.

Y agrega: “El tema de la movilidad nos in-
teresa mas corporativamente como desarro-
1lo de carrera y competencias”

Lo anterior no es nueve en su impronta,

P .

Algo similar impulsé como director de Pre

supuestos del primer gobierno de Michelle
Bachelet. Hasta hoy recuerdan las jornadas
de trabajo, altas exigencias y precision en sus
demandas. También instancias de sincera-
miento que sirvieron de base para mejorar
el estandar profesional y laboral del servicio.

© El plan estratégico

Al mando del BC, Vittorio Corbo impulso una
politica de Planificacion Estratégica que va
desde el primer ano de una presidencia has-
tael primer afio de la siguiente. El plan se re-

entrevistas a cien personas relacionadas a
grupos de referencia del BC: analistas, eje
cutives, proveedores, periodistas, parlamen
tarios, lideres de opinion, dirigentes gre-
miales, ex presidentes v ex vicepresidentes
del banco, ex ministros de Hacienda. El tra-
bajo se licito y fue adjudicado a la firma de
comunicacion estratégica Corpo. Esta entre-
garia el estudio en unas semanas

También hay consultas a bancos centrales
referentes. “Este proceso parte de la defini
cion basica de una visién organizaciol
sumision y valores, y permite establecer fo-

Marcel es muy institucional. Espera

que I

cabezas de division ejerzan

el liderazgo positivo en sus dreas.

ree

Como evaluan al banco es clave en
su gestion: licito un estudio de cien
entrevistas a interlocutores del BC.

JDivisiones en el consejo? En los
ultimos seis meses, ¢l BC ha bajado

en 100 puntos base la ta

visa cada afo para fijar 1as iniciativas y pro
yectos en el ejercicio. Marcel innovo en el
suyo: dispuso un amplio programa de con-
sultas internas y externas para recabar infor-
macién que ayude al Consejo y la alta’admi-
nistracion del banco (gerencia general, fis
calia, auditoria y gerencias de division) a
elaborar en conjunto dicho plan

En lo interna, eso se ha traducide en ta-
lleres a cargo de expertos de la Universidad
de Chile en que participan gerentes, jefes de
departamentos y dreas, ademas de funciona-
rios. En lo externo, en un estudio basado en

a reclora.

cos estratégicos de gestion. De este se des
prenden iniciativas estratégicas y proyectos
para cada unidad y metas a cada funciona-
rio”, subrayan en el BC.

Corbo valora los pasos de Marcel. “Hay que
mirar hacia adelante para fijar la hoja de
ruta. El plan estratégico es fundamental para
pensar cudl puede ser el tipo de horizonte
que va a enfrentar el banco en los préximos
anos y prepararse para eso”, seflala.

(Hacia donde apuntar? “Si me pregunta,
debiera dar un rol importarite a las nuevas
tecnologias en el trabajo del BC, especial
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mente en lo que tiene que ver con la estabi
lidad del sistema financiero. Incluir tam
bién una discusidn a fondo sobre el impac
to de los ataques cibernéticos. El BC admi-
nistra el sistema de liquidacion de pagos y
debe saber cudn preparado estd”, afirma el
ex timonel

© Cuestion de estilo

El 2 de diciembre pasado, Claudio Raddatz
renuncio como gerente de la Division Poli-
tica Financiera para partir al Fondo Mone-
tario Internacional (FMI). Se iba en febre
o, ¥ Marcel vio la oportunidad para intro-
ducir un primer cambio de gestién. Propuso
al Consejo llenar la vacante por concurso
publico y profundizar ese mecanismo en la
politica de contrataciones. Fue a través de
este mecanismo como Solange Berstein -ex
superintendenta de Pensiones de los dos ul
timos gobiernos-, fue designada, algo iné
dito en una jefatura de division. En abril pa
sado, la econamista arrib6 al organismo y
ahi ratifican que esa politica operars en
todo cargo

El gerente de Estudios de Gemines, Alejan
dro Ferndndez, fue profesor de Marcel en
1987 en la Escuela de Ingenieria Comercial
en la Universidad de Chile. Aclara que no
comparten la misma sintonia politica e in
cluso discrepa de algunas de sus decisiones,
pero al repasar lo que ha visto y recogido en
el BC destaca su gestion institucional. *Hay
temas de estilo, de visiones distintas legiti-
mas al interior del Consejo. Tengo la mejor
impresitn de Marcel, fue alumno mio, es una
persona absolutamente seria. Si me enfoco
ensu carrera dentro y fuera de Chile, es evi-
dente que siempre ha heche prevalecer los
aspectos técnicos por encima de las simpa-
tias o antipatias. No tengo duda en que el BC
institucional se mantendra y fortalecerd en
lo técnico”, enfatiza.

Alejandro Alarcon, académico de la FEN de
1a Universidad de Chile, es otro economista
que destaca el trabajo institucional y técni
co del ex jefe de la Dipres. En ese cargo, en
2002, lo convoco para integrar el primer co
mité de expertos abocado a caleular el PIR
potencial, clave para elaborar la Ley de Pre
supuestos, segun la naciente regla de poli
tiea fiscal. En 2006, también lo invit6 a ex
poner a la comision asesora para la reforma
previsional del primer gobierno de Bachelet,
enmds de una ocasion. “Marcel armd ambos
grupos con una logica de pluralidad muy
nueva para esos tiempos, liderd los debates
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de manera respetuosa, muy clara, muy
técnica, y aunque en muchas ¢ i
crepamos y hoy también puede ser, veo
que esta impulsando una presiden
muy potente para el BCy empujando cam-
bios realmente valiosos para el andlisis
macroeconomico”, opina.

De hecho, estaria trabajando para incluira
partir del [PoM de septiembre préximo un
nuevo tépico de andlisis, del que no hay es-
tadisticas oficiales: la Productividad Total de
Factores, clave para calcular el PIB potencial.
“E11PoM tiene una base de datos y una cons-
truccion técnica de primerisimo nivel, pero
ciertamente contar con una buena base de in-
formacién en materia de productividad nos
dara un buen insumo para mejorar la ca.
pacidad predictora del producto de ten-
dencia y reforzar el analisis macroecont-
mico”, explica Alarcén.

© Discurso y discrepancias

En diciembre de 2016, en entrevistaa La
Tercera posterior al [PoM, el consejero Pa-
blo Garcia abri6 un flanco al banco, al de-
finirse un “activista monetario” y afirmar
que “no es verdad que la tasa no se tiene que
mover, porque el efecto es pequenio. Sies asi,
tienes que moverla mas”

El mercado leyé seniales de division en la
entidad. Hubo una derivada entre lineas:
dada la sintonia politica de Garcia y Marcel
(el primero es simpatizante PPD; el segun-
do, PS) la pregunta era si el BC seria mas
proactivo en ayudar a sacar a la economia lo-
cal de su estancamiento. El Consejo no tra-
t6 el episodio oficialmente; menos revelo si
se llamo a moderar el tono. Marcel no se ha
inmiscuido en ese debate publicamente. Eso
si, una revision de prensa revela que los
otros consejeros -Rosanna Costa, Joaquin
Vial y el vicepresidente, Sebastidn Claro-
han marcado cierta distancia con la posicién
de Garcia.

Con todo, ;ha primado en lo reciente
mirada mds activista en lo monetario? En el
mercado se responde con los datos: en los al-
timos seis meses el consejo recortd la tasa de
politica monetaria (TPM) en 100 puntos
base, hasta el actual 2,5%.

Corbo lo aborda desde su perspecti
“Yo leo las minutas con mucha dedicacion,
y lo que leo basicamente es que el BC y to-
dos los analistas en Chile fueron cambian-
do su vision de hacia dénde debiera orien
tarse la politica monetaria para complir con
la estabilidad de precios, a la luz de qué pasé

con la evolucién de la actividad y las bre-
chas de capacidad. Cuando se dieron cuen-
1a, avanzado 2016, que las brechas se esta-
ban ampliando mas de lo que se pensaba y
la inflacion empeza a ceder, empezaron a
bajar la tasa en forma bastante mis conti
nua de lo que pensaba el mercado y es bi
sicamente por el hecho de que la realidad
fue otra. La economia no tomo fuerza, las
brechas se siguieron ampl do y tomaron
la decision apropiada con esa nueva infor
macion”

¢Hay fuerzas en pugna? “El hecho de que
todas las votaciones han sido por unanimi-
dad y que en la altima votd en contra sélo un
consejero -Joaguin Vial-, refleja un pensa-
miento que se fue elaborando al interior del
consejo y en la forma en que debe ser”, res-
ponde.

Alarcén discrepa de haber bajado tanto la
tasa, pero valora lo hecho por Marcel: “Le ha

tocado dirigir al banco con un ciclo macro
francamente estancado, en que la econo
‘mia lleva cuatro anos perdiendo fuerza, con
w ida de la inversion, con vaivenes afue
ra y decisiones internas que golpean las ex
pectativas privadas. Creo que esa dicotomia
del consejo noes tan fuerte, sino por el con
trario: las diferencias que se han hecho pti
blicas por parte de algunos consejeros apun
tan en la direccion de ayudar a construir opi
nién. Y el mercado les cree”

Para Ferndndez, lo relevante es el anclaje
de las expectativas: “Al final, eso es lo tni
co que importa. Los sellos no son sdlo del
presidente; también los consejeros dan su
impronta a las reuniones, al debate. Los ses-
20os provienen de las posiciones particulares
de cada consejero, van cambiando en el
tiempo y eso es vilido. Los precios muestran
que el mercado confia en que el Central es
una institucién bien dirigida”. @
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b e am v ol
Larelacion

con Hacienda
y la dualidad

= |
ELBCy el Ministerio de Hacienda son
las dosinstituciones economicas de
mayor pesoen Chile. Larelacionen-
tre ambas instancias ha sido buenaen
los 28 afios de autonomia del Central
Talvez,lamayor diferencia entre am-
bos se dioen 1998, cuando el enton-
cespresidente del BC, Carlos Massad,
yel titular dea cartera, Eduardo Ani-
nat, discreparon en c6mo reaccionar
ante los coletazos de lacrisis asiati-
ca. El sobreajuste de septiembre de
ese afio dio cuenta de ello.

Marcelno hatenido diferencias con
elministro de Hacienda, Rodriga Val-
dés, lo que no significa necesaria-
mente coincidencias. Si ha habido
mensajes 0signos de presiones, las
haignorado, al igual que el resto del
Consejo.

“Dadoque el gobierno anuncio que
el lunes enviara al Congreso el pro-
yectode nuevaLey General de Ban-
cos, el BCtiene unrolimportante que
jugar, porque laley le dicta organizar |
todo lo que tiene que ver con los as-
pectos macro de la estabilidad finan-
cieraen este proceso que haremos de
migrar hacia Basilealll", complemen-
ta Corbo.

Marcel conduce la politicamoneta-
ria como algo bastante mas integral
dentro de la politica econémica, con-
trastandola y haciendo que converse
mas conlapoliticamacroeconomica’
explicaun exintegrante del staff

Unadualidad que elpresidente de
laComision de Haciendadel Senado,
Carlos Montes, le planteo el lunes.
al termino de su exposicion. Marcel |
€squivO una respuesta

Corboentregalasuya: “Laprincipal |
contribucion del BC al crecimiento |
de cortoplazo es aestabilidad, por- |
que eso es lo que permite reducir |
riesgos deinflaciény esolohahecho
muy bien el banco en los Gltimos

| afos.Paraelresto,parapromoverel |

| mas atractivo alainversion, deinno-

crecimiento de largo plazo, se re-
quiere de politicas sectoriales, poli-
ticas tributarias para darle un marco

vacidn, de crecimientodel capitat hu-
mano. Esoles corresponde al Ejecu-
tivoy al Cengreso. Yonoledariaauna
panaderialaresponsabilidad de fabri-
car cohetes” |


http://www.clientes.chileclipping.com/multimedia/20170611/phpIHEhQ5.jpg

