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El encuentro reunió a Controllers, Chief Financial Officers (CFOs) y profesionales de la

gestión organizacional y financiera, ofreciendo una jornada completa de aprendizaje y

networking. Los participantes tuvieron la oportunidad de intercambiar ideas con líderes

del sector y explorar potenciales alianzas y colaboraciones estratégicas.

La Facultad de Economía y Negocios (FEN) fue el escenario de la primera edición del Controller

Summit 2024, un encuentro que, bajo el lema «Estrategias de control que guían el futuro

organizacional», abordó temas clave para la gestión organizacional y financiera moderna.

Durante el encuentro, organizado por el Departamento de Control de Gestión y Sistemas de

Información, (DCS), se compartieron conocimientos y mejores prácticas de la industria en áreas

clave como Planificación Estratégica, Gestión Financiera, Control de Gestión y Auditoría Interna.

En la instancia, además, se discutieron las estrategias más relevantes, así como las últimas

tendencias y tecnologías que están transformando el ámbito de la gestión organizacional y

financiera. Se presentaron herramientas innovadoras capaces de optimizar los procesos y

mejorar la eficiencia organizacional.

“Las temáticas abordadas en el Controller Summit 2024 son cruciales en el contexto actual,

donde las organizaciones enfrentan desafíos cada vez mayores para asegurar su sostenibilidad

y competitividad. Este encuentro ofreció una valiosa plataforma para la actualización
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profesional en áreas esenciales, que son los pilares para lograr una administración eficiente y

orientada a resultados”, destacó Christian Cancino, académico FEN y miembro del comité

organizador.

Para ilustrar cómo las empresas están implementando soluciones exitosas en Control de

Gestión y planificación, se incluyeron casos de éxito y estudios prácticos que destacaron

experiencias reales. “Los estudios de caso presentados sobre la implementación de soluciones

innovadoras y estrategias de control exitosas proporcionaron un enfoque práctico, inspirando a

los asistentes a aplicar ideas transformadoras en sus propias organizaciones”, indicó Cancino.

Conversaciones y paneles de discusión

Nadia Ulloa, subgerenta de Finanzas en Constructora EXCON, fue la encargada de iniciar la

jornada, exponiendo sobre los fundamentos del Control de Gestión y las claves para una

gestión eficaz y estratégica que lleve al éxito empresarial.

En este ámbito, también se presentó la charla Diagnóstico de Control de Gestión: La fórmula

para el éxito organizacional, dictada por el académico de la FEN. Y, desde la mirada de Gestión

de Riesgos, en la sección conversación con un experto, Marcela Figueroa, Gerente de

Planificación y Procesos en Esmax y el académico FEN, Esteban Olivares, profundizaron en un

enfoque proactivo en Control de Gestión y riesgos estratégicos.

En tanto, Pablo Salas, CEO & Founder de KPB, compartió un enfoque innovador sobre cómo las

herramientas del mañana pueden transformar la forma cómo las organizaciones están

gestionando, en la charla “Evoluciona tu gestión: De herramientas tradicionales a escenarios

futuristas”.

Como parte de las nuevas tendencias, se profundizó en los desafíos del Business Analytics en el

Siglo XXI. En este caso, Guillermo Paredes, Gerente Corporativo de Auditoría y Riesgos, Grupo

Comercio, Perú, profundizó en la superación de barreras en esta disciplina. En esa misma línea,

en conversación con un experto, Patricio Cofré, LATAM AI & Data Consulting Leader, presentó la

charla Transforma tu Gestión con Analytics: Preparación y ejecución efectiva.

En un panel de conversación, los expertos abordaron temas relacionados con la reportería y

visualización de datos a través de Business Analytics, así como con el fortalecimiento de la

gestión organizacional, desde la óptica de las personas, el alineamiento estratégico y el

comportamiento organizacional. En este participaron Pablo Salas; Guillermo Paredes; Carlos

Zurita, Gerente de Data Mercado Libre y Alicia Núñez, directora del magíster en Control Gestión

de la FEN.

En cuanto a las nuevas generaciones y las estrategias para abordar este segmento, se

profundizó en cómo mantenerse relevante. La intervención estuvo a cargo de Marcelino Garay,

mentor y facilitador en liderazgo y desarrollo de equipos.

En la sección Side talk, se ahondó en los desafíos y oportunidades del Control de Gestión en

Educación, en un panel integrado por Pablo Araya, director SLEP Del Pino; Robinson Lira,

coordinador Unidad de Formación Local del Centro de Perfeccionamiento, Experimentación e

Investigaciones Pedagógicas; Oriele Rossel, directora Ejecutiva SLEP Los Libertadores y Viviana

Conejan, jefa de Desarrollo Estratégico Institucional, el cual fue moderado por Daniel Riquelme,

director ejecutivo del Centro de Gestión en Educación del DCS. Asimismo, Patricio Anguita CIO,

Gerente de Procesos y Sistemas en Clínicas del Cobre, habló respecto al Control de Gestión en

Salud.

Cancino subrayó que la posibilidad que tuvieron los asistentes de intercambiar experiencias y

conocimientos con líderes y expertos del sector “permite a los profesionales identificar nuevas

oportunidades y retos, explorar alianzas estratégicas y acceder a las últimas tendencias

tecnológicas en el ámbito de la gestión”.
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