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"Existe un 69% de discrepancias entre
empresas e individuos”, indica el documento.

ACADEMICOS DE LA U. DE CHILE

CIO: ESTUDIO

REVELA BRECHAS
CUALITATIVAS EN
SU CONTRATACION

e Una brecha y desajuste entre los
profesionales que desempefian el

rol de directores del area de Tecnologia o
CIO (por sus siglas en inglés, Chief Infor-
mation Officer) y la definicion que la
empresa tiene del cargo, revelo un estu-
dio de los académicos del Departamento
de Control de Gestion y Sistemas de
Informacién de la Facultad de Economia
y Negocios de la U. de Chile, Ariel La Paz
y Jaime Miranda, junto al profesor de la
U. de Valparaiso, Jonathan Vasquez.

"La tasa de coincidencia general en la
muestra es baja, lo que revela que el
30,6% de las empresas y los individuos
logran una coincidencia completa; mien-
tras que existe un 69,4% de discrepancias
entre empresas e individuos”, indica el
documento. Esto demuestra el desajuste
que hay entre lo que define la misma
empresa para este cargo y a quienes
contrata, lo cual genera una serie de
problemas posteriores, sobre todo en
relacion a desafios comerciales y una
desalineacidn en el desempefio y resulta-
dos obtenidos por las firmas, como tam-
bién la falta de comunicacién efectiva.
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