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Asi puedes digitalizar tu pyme para
adecuarte a los tiempos actuales

En plena revolucion 4.0 y
con diferentes tipos de solu-
ciones tecnolégicas, en Chile
las pequenas y medianas em-
presas han tenido un escaso
avance en este sentido, segin
el primer Indice de Transfor-
macion Digital de Empresas
2018, que arrojo que este
segmento es el mads rezagado
en esta materia.

“Las pymes no cuentan
con el capital humano
especifico ni los recursos
econdémicos que les puedan
facilitar este proceso”, sefiala
Cristidn Lecaros, docente
de ramo Transformacion y
Marketing Digital en la U. de
Chile.

Respecto a cdmo a iniciar
este proceso al interior de

Adaptarse al mundo digital es clave.
| GETTY

una pyme, las principales
recomendaciones apuntan

a “observar el entorno, la
competencia, nuevos actores
y lo que quieren los clien-
tes; luego hacer un andlisis
interno para ver si estoy en
linea con lo que estd requi-
riendo el mercado o debo
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hacer transformaciones. A
continuacion, se debe consi-
derar si mi empresa tiene las
capacidades para hacer estas
transformaciones (...) ahi par-
te el plan de accién, que debe
ir de la mano con un presu-
puesto que determine plazos,
considerando necesidades y
opciones de financiamiento”,
explica Diego Soffia, director
ejecutivo de Efectivo.
“Sibien hay muchos ne-
gocios que no logrardn dar el
paso, en términos agregados
el paso se debe dar de igual
manera, y el punto es darlo
bien y rdpido, para acelerar
nuestro desarrollo economi-
co, social y ambiental. Si nos
demoramos, nos quedaremos
atrds”, anade Soffia. EMPRENDE
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