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El caso de Friosur llamo
la atencioén pero se
repiten poco en el pais.
Estudios demuestran que
esas politicas aumentan
la productividad.

Por Felipe O'Ryan

ue las empresas den acciones a

sus trabajadores no es tan raro

en el mundo como lo fue en

Chile, cuando el empresario Jo-
s¢ Luis del Rio entregé un 20% de Friosur a
sus trabajadores a principios de septiem-
bre. Por ejemplo, el afio pasado, Alphabet,
matriz de Google, repartié US$13.500 mi-
llones en acciones a sus empleados. En ese
pais, hay otras 6.700 empresas que han he-
cho lo mismo segiin el National Center for
Employee Ownership: un porcentaje muy
lejano a la realidad de Chile.

Casos como el de Friosur, donde las
acciones quedan en manos de todos los
trabajadores, casi no hay en el pais. La po-
litica que mds se repite de este tipo esla de
entregar acciones, pero solo a los ejecuti-
vos de las primeras lineas.

Destacan casos como el de Parque
Arauco, que el afio pasado entrego accio-
nes por un total de $3.600 millones a 22
ejecutivos, a través del mecanismo de
stock options, o Falabella, cuyos ejecutivos
compraron mas de $3.000 millones en pa-
peles del retailer a mediados de mes. “Los
ejecutivos accedieron a un préstamo op-
cional de la compania para comprar ac-
ciones. Esto forma parte de nuestro tradi-
cional programa de incentivos de largo
plazo”, comentaron desde Falabella.

Pero incluso en este tipo de politicas,
Chile pierde contra otros paises de la re-
gién. Un estudio de la consultora de re-
cursos humanos ML‘[CL‘[, muestra que so-
lo un 30% de las compaiias chilenas dan
este tipo de beneficios a largo plazo a su
CEQ, vicepresidentes y ejecutivos de pri-
mera linea, versus un 72% en México, un
63% en Argentina y un 61% en Brasil. In-
cluso, paises como Costa Rica y Pert tam-
bién tienen mas casos, con 36% y 32% res-
pectivamente.

Algo idiosincratico

Entre los expertos hay un consenso en
que dar acciones a los trabajadores es po-
sitivo. “Se logra que tengan interés en el
crecimiento del negocio, lo que los incen-
tivaria a trabajar mejor”, comenta el socio
de Deloitte, Ignacio Concha.

Segtin un estudio de la Universidad
de Oxford y otro de la American Economic
Association, la productividad en las em-
presas que tienen propiedad en manos de
sus trabajadores, en entre 4% y 8% mayor,
debido al mayor sentido de compromiso
en los empleados.

También puede facilitar las cosas, ex-
plica el doctor en Psicologia Organizacio-
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No esta en la
mentalidad de los
empresarios que eso
sea diferente, y no
porque sean malas
personas. Es parte
de la cultura del pais”.

Héctor Madrid, académico UC.

nal y académico del programa de MBA de
la U, Catélica, Héctor Madrid. “Un ejem-
plo de la literatura es de hace unas déca-
das, cuando comenzo a crecer la industria
automotriz japonesa y eso golpeo a la eu-
ropea. Laindustria alemana, para paliarla
crisis, entregd acciones a sus trabajado-
res, mientras que otras, como la italiana o
de Reino Unido, no lo hicieron. Eso les dio
mayor flexibilidad a la hora de negociar
con los trabajadores y sindicatos, y les
funciond. Hoy ves muchos Audi, BMW,

Las empresas
chilenas que tienen
casi siempre un
controlador, lo que
no pasa en EE.UU.

o Europa”.
Sebastian Ugarte,
académico U. de Chile.

Mercedes Benz y Volkswagen en la calle,
pero no muchos autos ingleses o italia-
nos”, ejemplifica.

Pero, si este tipo de politicas es positi-
vo, jpor qué no se da en Chile? Los acadé-
micos tienen algunas teorfas.

“Aqui hay una preferencia de tener
una composicion mas fija en las empre-
sas chilenas, que tienen casi siempre un
controlador, lo que no pasa en EE.UU. 0
Europa. La propiedad estd mds concen-
trada, pasa de generacion en genera-
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cién. Hay pocos directores indepen-
dientes, sus ideas son similares y es un
mercado pequeno”, comenta el acadé-
mico de la FEN U. de Chile, Sebastian
Ugarte.

Madrid, por su parte, cree que el pro-
blema es multidimensional, pero que tie-
ne una importante carga idiosincrética.
“Hay algo que se llama ‘distancia de po-
der’, indicador que mide qué tan concen-
trado estd el poder de decisién al interior
de una organizacién. En Chile hay mucha
concentracion de poder versus la tradi-
cién anglosajona. No esta en la mentali-
dad de los empresarios que eso sea dife-
rente, y no porque sean malas personas.
Es parte de la cultura del pais, algo de lo
que ni siquiera nos damos cuenta, que es-
téd normalizado y que, como siempre ha
funcionado mds o menos bien, lo dejamos
asf”, explica el académico.

Segtin la consultora Hofstede In-
sights, la distancia de poder en Chile es de
63 puntos, més alta que la de Estados Uni-
dos (40), Alemania y Costa Rica (ambas
con 35), pero mds baja que en paises co-
mo Pert y Brasil.
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