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¿Qué porcentaje de sus ingresos 
mensuales utilizan los chilenos para 
las celebraciones anuales de Fiestas 
Patrias, Navidad y Año Nuevo? 
¿Cuáles son las recomendaciones de 
los expertos para evitar el sobreen- 
deudamiento generado por gastos 
excesivos? 

Tras los gastos del “18” y de cara al fin 
de año, la Comisión para el Mercado Fi- 
nanciero (CMF) y especialistas dan reco- 
mendaciones de cómo celebrar cuidando 
el bolsillo y asegurar un futuro sin sobre- 
cargas innecesarias. 

Según la CM, a junio de 2025, el en- 
deudamiento representativo (mediana) de 
la población con el sistema financiero fue 
de $1.680.453. Esta cifra se refiere a los 
compromisos asumidos por personas na- 
turales con bancos, sociedades de apoyo 
al giro, emisores de tarjetas no bancarias, 
cooperativas de ahorro y crédito, y mutua- 
rías, que son fiscalizadas por el organismo. 

En junio de 2024, el porcentaje de deu- 
dores con una alta carga financiera o so- 
breendeudamiento (superior al 50% de 
su ingreso mensual), según los últimos 
datos entregados por la CMF, había re- 
trocedido desde 19,1% a 16,5% en un 
año. Es decir, se contabilizaban 950 mil 
deudores conalta carga financiera, 83 mil 
personas menos que en junio de 2023. 
Números que permiten medir el nivel de 
endeudamiento de la población chilena. 

   

Comprar con anticipación 

Alejandro Rivera, director de Data 8l 
Analytics de Equifax Chile, plantea que es 
necesario planificar con tiempo la econo- 
mía familiar con miras a no excederse en 
el dispendio. "Lo primero es establecer 
un presupuesto realista, asignando un 
monto específico para las celebraciones 
sin comprometer el cumplimiento de las 
obligaciones mensuales”, advierte. 
También recomienda planificar con an- 

ticipación las compras, comparar precios 
y priorizar lo esencial. "De esta forma, las 
testividades se disfrutan sin transformar- 
se en una carga financiera futura”, dice 
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Tenpo afina pruebas operacionales 
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EN CHILE EXISTEN 950 MIL DEUDORES CON ALTA CARGA FINANCIERA 

De cara a gastos 
de fin de año: 
consejos para 

el ahorro en el hogar 
Pasado el *18”, la Comisión para el Mercado Financiero (CMF) y 

especialistas dan recomendaciones de cómo prepararse para 

celebrar cuidando las finanzas personales y asegurar un futuro sin 

sobrecargas innecesarias. 

Para Eduardo Torres, académico e in- 
vestigador de la Facultad de Economía y 
Negocios de la Universidad de Chile, lo 
ideal es que mensualmente ahorren parte 
de sus ingresos para enfrentar estas festi- 
vidades. “Este ahorro debe contemplar 
también el comprar, por ejemplo, los pasa- 
jes con tiempo y aprovechar los periodos 
de ofertas y los cyberday”, aconseja. 

La clave —añade el especialista— es el 
equilibrio, que se logra al asumir la realidad 
decada familia y en planificarse con tiempo. 
“Con esto claro, se sabe cuánto pueden 
gastar en las festividades de acuerdo con 
sus ingresos y así ahorrar un monto que no 
desequibre el bienestar de la famila”. 

Tomar como referencia 
desembolsos anteriores 

  

Por su parte, Samuel Hermosilla, más 
ter en Finanzas de la Universidad de Bar 

  

para convertirse en neobanco 
El ecosistema avanza hacia finanzas 
abiertas con supervisión regulatoria, 

estándares de seguridad y foco en 
las personas. 

CRISTIÁN MÉNDEZ 

Antes de fin de año se debe- 
rían saber noticias concretas 
sobre la fecha de inicio de las 
operaciones del que será el pri- 
mer neobanco del país. Tenpo 
Bank se encuentra en pleno 
proceso de pruebas operacio- 
nales, supervisadas por la Co- 
misión para el Mercado Finan- 
ciero (CMF), que tienen como 
objetivo acreditar que la insti- 
tución financiera cuenta con 
los requisitos técnicos, opera- 
tivos y normativos requeridos 
para su funcionamiento. 

Para Patricio Valenzuela, aca- 
démico de la Facultad de Inge- 
niería de la Universidad de los 
Andes, este inicio de operacio- 
nes se enmarca en el contexto 
de un ecosistema fintech que 
“ha mostrado un grado de ma- 
durez creciente, con más de 
480 empresas operando en dis- 
tintos sectores económicos, lo 
que se refleja en el aumento de 
la demanda de servicios digita- 
les y con ellos una consolida- 
ción de una industria con gran 
capacidad de expansión” 

Fernando Araya, CEO y co- 
fundador de Tenpo, puntualiza 
que esta expansión tiene sus ci- 
mientos justamente en lo que 
marcó la diferencia entre las fin- 
tech y la banca tradicional: el 

  

Fernando Araya, CEO y cofundador de Tempo. 
Chile es líder el en Índice de inclusión financiera 
2024 de Credicorp, con 58,3 puntos frente a un 

promedio latinoamericano de 47,6 que conforman 
mercados financieros como Argentina, Bolivia, 
Colombia, Ecuador México, Panamá y Perú. 

modelo 100% digital, sin sucur- 
sales, “que prioriza una expe- 
riencia ágil, segura y personali- 
zada, con menores costos para 
los usuarios, dinamizando la 
competencia y elevando las 
propuestas de valor”, detalla 

Próximo reto: 

finanzas abiertas 

Desde Tenpo esperan cele- 
brar un lustro en el mercado 
— iniciaron operaciones en 
2020— como neobanco. "“Con- 
tinuaremos fiel a nuestro com- — la banca tra- 
promisoconlainnovación finan= — dicional”, 
ciera. En estos cinco años he-— asegura el 
moslogradolanzarunaveriedad— ejecutivo 
de innovadores productos que — de Tenpo. 
buscan mejorar la vida de nues- 
tros clientes ( 
tido que hoy contemos con 2,5 
millones de usuarios”, comenta 
Fernando Araya. 
Como próximo reto —no solo 

para ellos, sino para la industria 
en general—, menciona la im- 
plementación del sistema de f- 
nanzas abiertas de la Ley Fin- 
tech: “Su éxito dependerá de 
la integración tecnológica, 
seguridad de datos y con- 
sentimiento informado. En 
paralelo, la ciberseguri- 
dad y el combate al frau- 
de exigen fortalecer ca- 

tección e identidad 

centro”, explica. 

un promedio latinoa 
47,6que conforman 

Panamá y Perú. 
*Uno de los fact: 

  

ciento por ciento d- 
gitales y una 
oferta más 
flexible que 

) ynos ha permi- 

pacidades, estándares de pro- 

teniendo a las personas en el 

Chile es líder el en Índice dein- 
lusión financiera 2024 de Credi- 
corp, con 58,3 puntos, frente a 

nancieros como Argentina, Boli- 
via, Colombia, Ecuador, México, 

ayudado al avance de la inclusión 
financiera ha sido el rol que han 
cumplido las fintech, Estas han 
permitido ampliar elaccesoaser- 
vicios financieros gracias a pro- 
ductos de bajo costo, procesos 

celona, España, y académico de la Es- 
cuela de Negocios de la Universidad Ma- 
yor (UM), concuerda en que la planifica 
ción y ahorro son las principales 
herramientas que permiten evitar el so- 
breendeudamiento. “Estas fiestas son 
en fechas conocidas con anticipación; 
por tanto, la opción ideal sería ahorrar 
mensualmente una cantidad definida pa- 
ra gastarla en esas festividades y así usar 
lo que se puede ahorrar” 

Y aconseja comprar anticipadamente 
algunos productos, como bebidas, que 
siempre muestran un incremento en los 
precios durantelas fiestas. "Las cames y 
otros perecederos son los que más su- 
ben de precio, pero estos requieren de 
refrigeración”, explica 

La CMF concuerda plenamente con 
estas opiniones. Nancy Silva, directora 
general de Estudios de la entidad, señala 
que una buena práctica es estimar los 
gastos en transporte, alimentación, acti- 

digital, man- 

Ímericano de 
mercados fi- 

  

tores que ha 

   

  

   
   

   

    

   

          

   

   

                

   

  Octubre es reconocido a nivel 
mundial como el mes de sensi- 
bilización del cáncer de mama, 
la enfermedad oncológica más 
común entre las mujeres en Chi- 
le y que anualmente provoca el 
fallecimiento de seis personas 
al día, de acuerdo con cifras del 
Ministerio de Salud (Minsa). 

Según la cartera, cada año se 
detectan cerca de 5.400 casos de 
cáncer de mama en el país y los 
tratamientos ligados a esta enfer- 
medad suelen extenderse porlar- 
gos períodos e incluyen hospital 
zaciones, cirugías, quimioterapia, 
radioterapia, terapias hormona- 
les y controles periódicos. A ello 
se sumala necesidad de licencias 
médicas prolongadas. 

Endeudamiento, uso antioi- 
pado de ahorros previsionales o 
renuncia a tratamientos com- 
plementarios por falta de recur- 
sos, son algunos de los “efec- 
tos dominó” que este diagnósti- 
co genera en las finanzas perso- 

vidades y regalos, tomando como refe- 
rencia lo desembolsado el año anterior, 
ajustándolo por la inflación 

“Lo recomendable es ahorrar con va- 
rios meses de anticipación, de manera 
que el gasto no se concentre en un solo 
periodo. Este esfuerzo debe involucrar a 
toda la familia; definir una meta común, 
dividirta en cuotas mensuales y revisar 
periódicamente el avance”, precisa. 

Las deudas no deben 
superar el 30% de los 

ingresos mensuales 

Las cifras de endeudamiento de las fa- 
millas chilenas, a propósito de estas fies- 
tas, no es menor. Y, para ello, usan dife- 
rentes vías financieras para lograr los re- 
cursos que serán utilizados. 

Samuel Hermosilla, quien tambiénes d+ 

tas y oncólogos. 

nales, los que serán abordados 
el próximo 15 de octubre en el 
conversatorio “Cuidarte es que- 
rerte: voces que inspiran y 
guían”, que reunirá a economis- 

“Creemos que la salud debe 
ir acompañada de tranquilidad 
económica. Hoy en Chile, la co- 
bertura contra el cáncer sigue 
siendo insuficiente y desigual. 
Aunque existen programas co- 
mol GES, muchas veces no lo- 
gran cubrir la totalidad de los 
costos, persisten brechas enac- 
ceso a tratamientos innovado- 

res, medicamentos de alto cos- 
to y diagnósticos oportunos, lo 
que obliga a las familias a en- 
irentar gastos de bolsillo muy 
elevados y una carga financiera 
adicional en uno de los momen- 
1os más difíciles de sus vidas”, 

rector della carrera de Ingeniería Comercial 
de la Universidad Mayor, sede Temuco, 
afirma que, según los datos disponibles, 
un 30% de los chilenos se endeuda, ma- 
yormentea través de las tarjetas de crédito 
bancarias y de las cadenas de retail 

“Esa no es la mejor forma de financiar 
gasto, Si no se paga en el primer venci- 
miento, se puede incrementar en un 50% 
omás, Dicho de otra manera: si se planifi- 
ca en lugar de recurrir al financiamiento 
del consumo, se pueden hacer tres festi- 
vidades por el costo de dos”, detalla. 

Similar opinión tiene Alejandro Rive- 
ra, de Equifax Chile, quien recomienda 
que “las deudas no superen el 30% de 
los ingresos mensuales, ya que sobre- 
pasar este nivel incrementa significati- 
vamente el riesgo de caer en morosi- 
dad en los meses siguientes”. 

Abrir una cuenta de ahorro y/o utilizar 
las apps y herramientas online que ofre- 
cen las entidades financieras para con- 
trolar los gastos en general, también lo 
considera como medidas efectivas, pues 
“permiten separar el dinero con un fin es- 
pecífico, como un ahorro programado pa- 
ra celebraciones, evitando desajustar el 
presupuesto mensual”. 

Y respecto de las aplicaciones banca- 
rías y herramientas digitales, estima que 
también facilitan la visualización de los 
patrones de consumo, categorizando 
gastos y mostrando en qué se está util 
zando el dinero, “lo que ayuda a generar 
mayor conciencia financiera”. 

Para Eduardo Torres, sobrecargarse 
no es lo recomendable, ya que son acti- 
vidades que se pueden planificar y optar 
por maneras económicas para enfren- 
tarlas. “Hay que evitar endeudarse con 
tarjeta o créditos personales, ya que au- 
mentael gasto destinado estas festivi- 
dades, porlos intereses financieros que 
incluyen”, menciona 

La ejecutiva de la CMF, en tanto, señala 
que el primer paso para un buen manejo fi- 
nanciero es elaborar un presupuesto men- 
sual que permita registrar ingresos y gas- 

10s. “A partir de all, las cuentas de ahorro y 
las aplicaciones digitales podrían ayudar en 
ese objetivo facilitando el control y la cate- 
gorización de los gastos, además de auto- 
matizar el ahorro”, sostiene Nancy Silva 

  

    Endeudamiento, uso anticipado de ahorros previsionales o renuncia a tratamientos 
complementarios por falta de recursos, son algunas de los problemas 

OCTUBRE ES EL MES DE SU SENSIBILIZACIÓN: 

Oncólogos y economistas se reúnen 
para abordar el impacto financiero 
del cáncer de mama 
SOFÍA NEUMANN O. Expertos abordarán el “efectos dominó” 

que este diagnóstico genera en la 

economía familiar. 

afirma Joanna Knoeppchen, di- 
rectora de Líneas Personales de 
Southbridge Compañía de Se- 
guros, que organiza la actividad 
y participará del panel de con- 
versación 

Junto a ella estará Valentina 
Ovalle, oncóloga y radioterapeu- 
ta de Clínica Óncológica Iram, 
quien abordará la importancia 
de la detección temprana; Ro- 
drigo Stern, gerente general de 
la misma clínica, que hablará del 
rol delos centros especializados 
para mejorar el acceso y la cali 
dad del tratamiento, y el econo- 
mista Manuel Inostroza, exsu- 
perintendente de Salud, acadé- 
mico y consultor, que se centra- 
ráenelimpacto financiero delas 
enfermedades catastróficas y la 
necesidad de mayor protección 
económica para las familias
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