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El desafío de las empresas en la gestión del talento en el 

Expertos participaron de taller en el que 
subrayaron la necesidad de maximizar el 
potencial de las organizaciones con 
herramientas como la TA. 

1 Departamento de Admi 
Erisiciónen conjunto con 

Alta Dirección de la Facul- 

tad de Economía y Negocios 
(FEN) de la Universidad de Chile, 
y la consultora Sintoni: 
has y Organización, real 
ler “Gestión Estratégica del Ta- 

lento: Maximizando el potencial 
delas organizaciones”,en el cual 
se discutieron los desafíosqueen- 
frentan lasempresas para desple- 
garel talento en contextos de in 
certidumbre y transformación 
tecnológica. 

La actividad, encabezada por 
Alejandra Núñez y José Tomás 
Saffrio, socios de Sintoniza y do- 
centes del Magísteren Gestión de 

Personas y Dinámica Organiza 
cional de la FEN, puso el foco en 
cómoalinearestrategia, procesos 
y cultura para generar entornos 
que permitan alas personas desa- 
rrollarsus capacidades y a las or- 
ganizacionesalcanzarresultados. 

“El talento noes un atributo fi 

jo,sino un potencial desplegable. 
Para que ese despliegue ocurra, se 
requieretanto la responsabilidad 
individual de aprendera apren- 
der, como una organización que 
genere las condiciones para que 
ello suceda”, explicó José Tomás 

Saffirio durante su intervención. 
Entre los principales ejes, los 

expertos subrayaron la necesidad 
de migrar de un modelo basado 
en puestos de trabajo a uno cen- 
tradoen habilidades (skills)trans- 
feribles. “En los próximos cinco 

años veremos un crecimiento en 
el número deskills mayor que en 

  

los últimos 25 años. Eso obliga a 

las empresas a pensar en nuevas 
formas de gestión, donde upski 
Ming y el reskilling pasen aserpo 
líticas permanentes y no campa- 

Rasaisladas” agregó Saffirio. 
Porsu parte, Alejandra Núñez 

destacó la importancia de com 
prenderla gestióndol talento des 
de una mirada socio-técnica, “Sila 

estrategia, los procesos y la cultu 
ra no están alineados, el talento 
nose despliega, por lo mismo es 
fundamental quelasáreasde per- 
sonas revisen la coherencia orga- 
nizacional. Hemos vistoorganiza 
ciones que dicen valorara cola 
boración, pero mantienen proce: 
sos burocráticos que van en la di 
rección contraria”, señaló. 

El workshop también contó 
con la participación de Pablo Re- 
tamales, director de DinamIA 
Lab, quien presentó un prototipo 

de diagnóstico basado en inteli 
gencia artificial para evaluar las 
condiciones de despliegue del ta- 
lento, que fuerealizado a petición 
dela empresaSintoniza.“El traba 
jo que realizamos en conjunto 
con Sintoniza, muestra que la IA 
permiteobtenerdiagnósticosági 
les y confiables, liberando tiempo 
para que los consultores se con: 
centren en análisis de valor. Pero 
siempre debe haber un 'alguien' 
que verifique y tome las decisio. 
nescríticas”, precisó Retamales. 
Asimismo, citó un estudio del 

Stanford Digital Economy Lab, ti 
tulado “Canaries in the Coal Mi 

ne? Six Facts about the Recent 

Employment Effects of Artificial 

    

Intelligence (¿Canarios en la mi 
nadecarbón? Seis datossobre los 
efectos recientes de la inteligen- 
ciaartificial en elempleo)” el cu 
al muestracómo la irrupción de 
la inteligencia artificial está rede- 
finiendo la empleabilidad. Mien 
tras los perfiles juniorven dismi 
nuirsus oportunidades en áreas 
como atención al cliente o desa- 
rrollo desoftware, aquellos profe- 
sionales, especialmente senior, 
que incorporan estas herramien 
tas en sus funciones logran au 

contexto de transformación tecnológica 

or 
AS 

  

mentar tanto su productividad 
comosus perspectivas de carrera. 

Además,el encuentro incluyó 
unejercicio práctico enel que los 
asistentes contestaron y revisa 
ron los resultados de un assess- 
ment (evaluación) digital, que 
permitió que mapearan sus com 
petencias individuales, reflexio- 

nando sobre su aplicabilidad en 

distintos contextos y sobre la ne- 
cesidad que las áreas de gestión de 
personas desarrollen la capacidad 
dearticular equipos, influir estra- 

  

tégicamente y mantener una 
mentalidad en evolución. 

En conclusión, los expositores 
coincidieron en queel desafío de 
las áreas de gestión de personas, 
es promoverel desarrollo del ta- 
lento, revisando la coherencia or 
ganizacional y contribuyendo 
con datos que permitan conocer 
el nivel de desarrollo de lascom- 
petencias delos profesionales, pa 
ra trazar una hoja de ruta quease- 
gurelasostenibilidad y competi- 
tividad de sus organizaciones. 

Los expertos subrayaron la 

necesidad de migrar de un 

modelo basado en puestos 

de trabajo a uno centrado 

en habilidades (skills) 

transferibles. Eso obliga a 

las empresas a pensar en 

nuevas formas de gestión. 

  

Consejos para reducir los efectos de las alergias primaverales 
La primaverailumina Chile con. 

colores y perfumes, pero para mu- 
plantas producen más polen, lo que 
prolongala exposición y agrava los 

  chas gnifica el inicio de -Anteesto,lareacción delor-   

una temporada de estornudos con- 
gestión y ojosiritados SegúnlaOr- 
ganización Mundial dela Salud, en- 
re un 20% y un 25% de la pobla- 
ciónmundial padecealgún ipode 
alergia y, hacia 2050, esa cifra po- 
dríallegaral 50%. 
Elcambioclimáticoes uno delos. 

grandes responsables de este au- 
mento, Las temporadas de poliniza- 
ciónse han vuelto más largas y las 

ganismoesclara:frentea alérgenos,el 
sistema inmunológico libera hista 
as que provocan inflamación, stor- 
mudos, picazón y mucosidad. Encasos 
severos, incluso puede desencadenar 
asma, según explicó la Dra. Omaira 
Calderón,médico especialistaen Oto- 
rrinolaringología Adulto Infantil. 

La facultativa indicó que no hay 
que normalizar el malestar ni resig- 
harsea "aguantar" cada primavera. 

    

debe consultara un médico y contar 
con un diagnóstico preciso permite 
acceder atratamientos que cambian 
la experiencia de esta estación. 
“También vale la pena adoptarru- 

tinas simples pero efectivas evitar 
lasactividades alairelibreenlas pri 
meras horas de la mañana, ventilar 
después de media mañana, mante- 
nerlas ventanas cerradas en días se- 
cos o ventosos, ducharse y cambiar- 
se deopaal llegar acasa, y limpiar 
losfiltros de aire de autosy sistemas 
declimatización.Son gestos cotidia- 

nos que,sumados, hacen una dife- 
rencia real”, señaló, 

Concluyó afirmando que la pri- 
mavera nodeberíaseruna estación 
desufrimiento. Cuidamosnosigni- 
fica renunciar a su encanto, sino. 
aprender aconvivircon él.“Reco- 
nocer los propios límites, buscar 
ayudacuando corresponde y ant 
ciparse alos síntomas es, enel fc 
do,unacto derespeto hacia elcue 
poy una forma de disfrutar plena 
mente labelleza que floreceanues- 
troaltededor,cerró. 
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