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Komal
Dadlani

“Quiero seguir
creciendo
espiritual y
personalmente”

ES LA CEO DE LAB4U, LA
APLICACION QUE CONVIERTE
CELULARES EN LABORATORIOS
MOVILES. ACABA DE RECIBIR EL
GLOBAL EDTECH AWARD Y UNA
MEDALLA DE ORO EN LOS QS
REIMAGINE EDUCATION AWARDS
2025. AQUI KOMAL DADLANI
REFLEXIONA SOBRE LA
EDUCACION, SOBRE COMO
ENFRENTO EL BULLYING Y DE SUS™
NUEVAS PRIORIDADES.

POR Priya Vaswani B. FOTOGRAFIAS: Sergio Alfonso Lopez.
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ive en Santiago, pero su hogar a ratos parecen ser los
aviones. Komal Dadlani se mueve entre Chile, México,
San Francisco o donde sea que la convoque algun proyec-
to de innovacién tecnoldgica en educacién. Hace dos
semanas estuvo en Londres, donde participd de una conferencia de
tres dias para los QS Reimagine Education Awards 2025, que recono-
cen fa innovacion tecnoldgica en educacién a nivel mundial. Entre
mas de 1650 proyectos, Lab4U recibié el Global EdTech Award,
premio maximo que se entrega a la iniciativa educacional mas sobre-
saliente, por el uso de la inteligencia artificial para la personalizacion
del aprendizaje en su aplicacién de laboratorios mdviles y una meda-
1la de oro en la categoria Presence Balanced Learning, que premia la
integracion de la tecnologia en experiencias educativas presenciales.

—Lo més importante fue el honor de representar a Chile y a mi
equipo, que lleva afios trabajando por la educacion en ciencia, tecno-
logla, ingenierfa y matematica (STEM).

—Recibir un reconocimiento internacional demuestra que desde
Chile si se puede desarrollar teenologia de punta con impacto global
—dice Dadlani . Estd sentada en una de las tantas mesas de trabajo de
CasaCo, un espacio de cowork en Las Condes que funciona como la
sede de la Lab4U en Chile.

Para Dadlani la premiacidn significa mucho mas que una meta
profesional, Es lograr lo que alguna vez ni siquiera habria considera-
do una opcidn. Lo ejemplifica con su historia familiar. Es hija de una
pareja de inmigrantes indios conformada por Kishan y Rishika Dad-
fani, que llegaron a Chile en 1978, y con su hermano menor crecieron
en Arica.

—Mi papd llegd a Punta Arenas —luego se fue a Arica— con 60
délares en el bolsillo, entonces esto es un orgullo familiar —comenta
Komal Dadlani y agrega:

—Nunca me imaginé poder representar a Chile en competencias
internacionales o hacer el trabajo que hago.

En sus afios de trabajo, Dadlani ha logrado importantes reconoci-
mientos, En 2015 obtuvo el premio Cartier, dos afios después vino el
Toyota Mother of Invention Award y en 2018 el MIT Technology
Review 35 Under 35 Leaders in LatAm. En 2020 fue elegida como
una de las 100 mujeres lderes en las clencias por El Mercurio y
Mujeres Empresarias.

—Me motiva que mds nifias se puedan inspirar y piensen: “Si ella,
hija de inmigrantes, que nacié en Arica, sin saber de tecnologia,
ciencia o emprendimiento, entré a estudiar una carrera cientifica y
entré al mundo de la teenologia, entonces yo también puedo”.

£
LA MOTIVACION

Para Komal Dadlani, emprender es personal. Aunque en 2013 e}
objelivo principal que tenian en mente con su cofundador, €l ingenie-
ro en sistemas Alvaro Peralta, era solucionar la falta de recursos e
infraestructura necesaria para ensefiar las ciencias en los colegios de
Chile, habfa una motivacién individual que la movia.

~Cuando partf Lab4l], mi mamd habia fallecido de cancer. Estuvo
5 afios en tratamiento. Yo me cuestionaba: “equé podemos hacer para
resolver los grandes problemas de Ia humanidad?”, Poder entregar a
mas personas la oportunidad de desarrollar estas soluciones a través
de la curiosidad, de la experimentacion y democratizar el acceso a la
educacién cientifica de calidad para todas y todos ha sido un propdsi-
to personal.

Cada vez que Komal Dadlani habla de su madre, Rishika Dadlani,
su voz se suaviza y su mirada se hace esquiva.

~Haber visto a mi mama pasar por un cancer y sobrevivir los
afios que lo hizo me ensefid mucha resiliencia, a no rendirme ante la
adversidad, ver eso tan de cerca me hace pensar, ése cayé un piloto
en un colegio?, équé tanto?, vamos por el préximo.
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Pero en la mente de Dadlani hay otros recuerdos que ahora co-
menta.

—Cocinaba comida india, dal, las lentejas. Entrar y sentir el aroma
de la comida, era saber que estaba en casa. Vivi siempre una vida
multicultural, el colegio era una realidad y la casa otra. Cuando yo
trafa compafieras y compaferos del colegio, les cocinaba a ellos tam-
bién. Para ellos era algo nuevo y se preguntaban “4qué es esta tortilla
con guiso?”.

La espiritualidad la heredd de su madre, quien leia el texto sagra-
do de la religion hindi Bhagavad Gita y tenia una forma particular de
entender la vida.

—Esa ensefianza me ha ayudado mucho, entender que no somos
el cuerpo, somos el alma —recita y luego comenta que le gustaria que
todos pudieran experimentar ese carifio incondicional.

Para Komal Dadlani, el desarrollo va mas alla de la teoria.

—El florecimiento humano va mas alla de si sabes una férmula
quimica. Tiene que ver con el prop6sito, con brillar, ver la belleza en
las cosas y esa humanidad viene con el carifo y el amor en casa.

En su colegio en Arica no utilizaban el concepto bullying, pero hoy
Dadlani reconoce que lo vivio. Comenta que la molestaban por distin-
tas razones:

—Por el color de piel, por mi nombre y por ser vegetariana (...)
Cuando mi mama hablaba con la inspectora no le decia: “A mi hija le
estan haciendo bullying”, era: “La estdn discriminando por ser hija de
inmigrantes indios en Chile”.

Para buscar herramientas para defenderse del bullying, recuerda
que se inscribié en la sociedad de debates de su colegio.

—Odiaba el colegio en ese sentido. Hoy, mirando atras, me pre-
gunto: “4Qué me ensefd esa experiencia?”’, y me respondo: Me ense-
fi6 empatia, carifio a las personas, a los estudiantes, que cada nifia
tiene una historia personal y que puede cumplir sus suefios a pesar
de todas las dificultades.

—Mi mama siempre confid en mi, siempre creyd que yo podia
estudiar lo que quisiera, que podia crecer mas alla del bullying en el
colegio.

Si Dadlani pudiera hablar con su versién mas joven, le diria que se
cuide a si misma.

—Era una nifia dafiada emocionalmente. Hoy estoy en ese proce-
so, sanando esa nifa interior.

LA IDEA

Komal Dadlani tiene 37 afios, al terminar el colegio estudié Bio-
quimica en la Universidad de Chile, pero hace 12 afios, por un proyec-
to universitario, cambio el laboratorio y los microscopios por los
celulares, los sensores y las camaras que estan integrados a estos
dispositivos.

En 2013, Komal Dadlani estaba cursando su magister en Bioqui-
mica cuando conoci6 a Alvaro Peralta, el estudiante de Magister en
Ingenieria Informatica con el que fundé Lab4U. Se conocieron en la
Facultad de Economia y Negocios de la Universidad de Chile, que fue
sede de la Startup Weekend Chile, una jornada donde emprendedo-
res de la tecnologia trabajan por 54 horas y desarrollan sus ideas.
Tenian el problema claro: los colegios de Chile no contaban con la
infraestructura, ni los recursos necesarios para ensefar ciencia y
debian solucionarlo.

La idea surgi6 en medio de la era digital Mobile First, cuando las
aplicaciones para dispositivos mdviles —como las conocemos hoy—
eran nuevas y todas las empresas tecnoldgicas se estaban poniendo al
dia.

—Planteamos “aqui todo el mundo esta comprando celulares,
desde los mas basicos hasta los mas complejos y tienen mas poder
que el primer computador que llevé el hombre a la Luna. Entonces,

“El florecimiento humano va mas
alla de si sabes una férmula
quimica. Tiene que ver con el
propdsito, con brillar, ver la belleza
en las cosas y esa humanidad viene
con el carifio y el amor en casa".

épor qué no aprovechar estos dispositivos maoviles y sus sensores
para disefiar experimentos, mejorar la educacion cientifica y reem-
plazar los equipamientos de laboratorio?

La propuesta fue mutando, el prototipo solo empleaba sensores
bésicos, no habia una propuesta pedagdgica o de valor de negocio.
Conocer la realidad de los colegios publicos del pais fue un paso
clave. Aparecieron preocupaciones como la alfabetizacion digital y las
instituciones educacionales que no contaban con acceso a internet.

—En una visita a un colegio, un estudiante me tir6 el celular y dijo
“lyo no voy a hacer esto!”. Recuerdo la frustracion estudiantil. Inclu-
so de los profesores. Recuerdo ensefarle a uno de ellos cémo descar-
gar una app. Le dije, “de la misma manera que usted descargé What-
sApp” y me respondié que se lo habia descargado su hija. Darme
cuenta de la brecha digital en los colegios, me abrio los ojos —excla-
ma y extiende los brazos hacia afuera para retratar el asombro.

—déSiempre se imagind en una posicion de liderazgo?

—No. De hecho, mi primera tarjeta de presentacion para Lab4U
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no dice CEO, dice cofounder. No era un objetivo. Podia ser direc-
tora cientifica, directora de desarrollo, pero CEO no.

Komal Dadlani vivi6 en Estados Unidos y sento las bases
para la globalizacion de Lab4U. Cuando retornd a Chile, not6 el
desafio en cuanto a la tecnologia que enfrentaba la educacion.

—Tenia una disonancia cognitiva. Levanté capital en Silicon
Valley, mis mentores y mis inversionistas son de alli y vivi un
tiempo en San Francisco. Ver ese mundo y luego regresar a
Chile, visitar los colegios ptiblicos y ver la brecha signific6 dar-
me cuenta que hay mucho trabajo por hacer y que la tecnologia
es un medio, no es el fin

—Después de doce aiios de trabajo, cqué viene ahora?

—Tengo 37 afos y estoy enfocada en mi longevidad. En los
altimos 10 afios yo era 10.000% Lab4U, trabajaba 80 a 100 horas
a la semana y ahora quiero seguir trabajando en Lab4U, pero
mas estratégicamente. Quiero seguir cuidandome e inspirando a
mi equipo. Ahora, agregando a las metas de la compafiia, desde
lo profesional, también tengo metas personales, quiero seguir
creciendo espiritual y personalmente. Porque sé que si crezco,
puedo hacer crecer a mi compaiiia y a la gente que me rodea.

TECNOLOGIA EN EL AULA

Komal Dadlani identifica un problema fundacional en la
educacion chilena. Afirma que los estudiantes no estan desarro-
llando la lectoescritura ni las bases matematicas en la infancia y
que estos problemas se arrastran hacia la ensefianza media y
superior. Explica que sin estas habilidades no se logra compren-
der la fisica, la quimica, la biologia o el enunciado de un proble-
ma de matematica y los pasos para resolverlo.

Dadlani explica que hoy la innovacién en tecnologia enfrenta
la era AI First y la reinvencion es absolutamente necesaria.

—El poder que tiene la inteligencia artificial para desarrollar
soluciones pedagdgicas personalizadas es impactante. Estamos
surfeando la ola para poder en los proximos seis meses hacer
mas que en los ultimos diez afios. Sin embargo, advierte que la
IA sin restricciones podria perjudicar las capacidades de pensa-
miento critico de los estudiantes al entregarles una soluciéon
instantanea. Por esto, explica que Lab4U usa un modelo basado
en la indagacion, el chatbot no entrega la respuesta, sino que le
realiza preguntas al usuario para guiarlo en la resolucion.

—Chile entra en un nuevo ciclo, cémo lo mira usted?

—La educacion es responsabilidad de todas y todos. Parte en
casa, en las comunidades, luego en los colegios, los centros de
formacion técenica y las universidades. No se trata de un gobier-
no u otro, sino de cémo unimos fuerzas desde el sector privado
y el sector publico y fomentamos politicas que tengan impacto.
&Cdodmo podemos sentar las bases con una vision de largo plazo?

Cita al Banco Mundial y dice “estamos escolarizando sin
aprendizaje”. Sostiene que la clave esta en el pensamiento criti-
co y afirma que la ciencia y la tecnologia son un camino.

—Si la llamaran del gobierno, équé les diria?

—Vamos a estar abiertos a colaborar y a compartir nuestros
aprendizajes, sabemos lo que funciona y lo que no en inteligen-
cia artificial, en tecnologia en el aula. Porque muchas veces se
encasilla a los celulares, yo estoy en contra de las redes sociales,
pero no de la tecnologia para el aprendizaje. Si podemos cam-
biar las vidas de los jovenes para que desarrollen habilidades, lo
vamos a hacer.

Dadlani cree en el liderazgo consciente y en la humildad.

—Si estas buscando la fama, vas por el camino equivocado.
Creo en la vocacion de servicio a la comunidad. Para trabajar
por otros, primero hay que cuidarse a uno mismo. i



