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Diferencia de un dígito: triunfo en la derrota 
La elección presidencial de 2005 fue la 

última vez que en Chile un mandatario en 

ejercicio le traspasó el mando al candidato 

de su sector. 

Desde entonces, la “normalidad” ha sido 

el cambio pendular entre gobiernos de 

centroizquierda y de derecha, pero tam- 

bién el hecho de que la diferencia de votos 

entre uno y otro sector ha estado siempre 

en torno a los 10 puntos porcentuales. La 

excepción fue el holgado triunfo de Miche- 

lle Bachelet en su retorno a La Moneda en 

diciembre de 2013 (62,17%), cuando le sacó 

una distancia de 24,3 puntos a la abande- 

rada de la derecha Evelyn Matthei. 

Alentados por los buenos resultados de 

la primera vuelta, en la que la suma de los 

tres candidatos de derecha superaron por 

20 puntos la votación obtenida en con- 

junto por los abanderados de centro e iz- 

quierda, las actuales oposiciones aspiran 

a repetir una brecha de esa magnitud. Un 

claro triunfo que les permita consolidar la 

histórica votación obtenida por las fuerzas 

que se agruparon por el Rechazo en el ple- 

biscito del 4 de septiembre de 2022. 

Pero aunque es claro que las derechas 

llegan a la elección de hoy en su mejor mo- 

mento, para analistas políticos como Pepe 

Auth, Víctor Maldonado, Marco Moreno y 

Cristián Valdivieso es “muy difícil” que su- 

peren el 62% del Rechazo. 

Por lo mismo, el esfuerzo de la campa- 

ña de Jeannette Jara y del oficialismo ha 

estado volcado a disminuir al máximo la 

brecha. 

“Si la diferencia de votos de hoy es me- 

nor a 10 puntos, la lectura va a ser que es 

un tremendo triunfo de Jeannette Jara, 

que fue una gran candidata y que logró 

remontar una brecha que era muy grande 

desde la primera vuelta. Por lo mismo, la 

noticia va ser el triunfo de Kast, pero la 

gran novedad va a ser que Jara consolida 

su liderazgo en la centroizquierda”, señala 

el analista y director de Criteria, Cristián 

Valdivieso. 

Para el analista político y exsecretario 

general de la DC Carlos Maldonado, desde 

afuera no se logra dimensionar lo complejo 

que es mantener ordenada a una coalición 

que va desde la DC al PC. “Jara logró man- 

tener unida y en orden a la centroizquierda 

en esta etapa y eso ya le da credenciales de 

líder”. 

La tarea principal de la centroizquierda 

a partir del mismo lunes 15, añade Maldo- 

nado, será dar señales claras de que está 

trabajando para recuperar el electorado y 

el respaldo ciudadano. 

Y es que el margen de victoria condicio- 

na también la fuerza que tendrán los blo- 

ques políticos, lo que abre grandes desafíos 

para un eventual gobierno de Kast. 

“Si la brecha es menor de 10 puntos, la 

narrativa de cambio de Kast quedará mati- 

zada por un país prácticamente empatado. 

  

Ese resultado lo deja muy amarrado y lo 

obliga a pactar y a llegar a acuerdos con to- 

dos, no sólo con las fuerzas de la derecha, 

sino que también con la centroizquierda. 

Ese es el gran fantasma de Kast”, señala el 

académico de la Universidad Central Mar- 

co Moreno. 
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Productividad 2026 | Claves para la eficiencia en un entorno más exigente 

Productividad en tiempos complejos: por qué las empresas 
deben repensar su gestión para competir en un mundo más caro 

Unegocios FEN U. de Chile 

  

La desaceleración económica, las mayores exigencias 
fiscales y la escasez de talento técnico obligan a las empresas 
chilenas a transformar su forma de operar. Desde Unegocios 
FEN de la Universidad de Chile, el académico Fosé Miguel 
Santana explica por qué la Excelencia Operacional será 
clave para sostener competitividad en 2026. 

  

El próximo año se proyecta como un 

período especialmente desafiante. Con 

un crecimiento económico estimado 

entorno al 2,2% y costos crecientes, 

las organizaciones deberán enfrentar 

un entorno más exigente y con menos 

espacio para la ineficiencia. En este 

escenario, la productividad recupera 

centralidad estratégica. 

Para Santana, director académico 

de los diplomados en Gestión de 

Procesos y Operaciones y en Exce- 

lencia Operacional de Unegocios 

FEN, el problema es profundo: “La 

productividad en Chile se ha mante- 

nido estancada durante décadas. La 

tecnología es un habilitador, pero sin 

cambios organizacionales y sin desa- 

rrollo del factor humano, suimpacto 

es limitado”. Por ello, advierte que 

las empresas deben avanzar hacia 

modelos de gestión más eficientes 

que optimicen recursos, procesos y 

competencias internas. 

La Excelencia Operacional, señala, 

ofrece una hoja de ruta clara con Foco 

en los Procesos: Identificar los flujos 

de valor, estandarizar, optimizar y eli- 

minartodo desperdicios para mejorar 

calidad, seguridad y servicios, como 

reducir costos y acelerar la ejecución. 

Pero este enfoque requiere una 

transformación cultural que permita 

alos equipos estratégicos, tácticos y 

operativas, tomar decisiones basadas 

en datos, adaptarse rápidamente y 

sostener la mejora continua de la 

operaciones y resultados. 

  

La brecha de talento técnico es 

otro desafío crítico. “Hoy se necesi- 

tan profesionales capaces de liderar 

cambios culturales y tecnológicos, 

con dominio en las metodologías 

como Lean Kaizen, Six Sigma, TPS, 

mantenimiento productivo total 

(TPM) o enfoques ágiles”, afirma. La 

formación continua y el reskilling 

serán indispensables para cerrar 

esa brecha. 

Aello se suma que las operaciones 

logísticas, adquirirá un rol estraté- 

gico, convirtiéndose cada vez más 

en operaciones críticas. Aunque las 

importaciones se desaceleran, la Ley 

Marco de Permisos Sectoriales abre 

oportunidades para reducir tiempos 

eincertidumbre (reducir el “Leadtime 

Operacional”). “La competitividad 

dependerá de la capacidad para res- 

ponder con flexibilidad y velocidad a un 

entorno cambiante”, sostiene Santana. 

Finalmente, enfatiza que la produc- 

tividad no se construye solo desde la 

gerencia: requiere involucrar atoda la 

organización. Fomentar una cultura de 

mejora continua, medir correctamente 

los KPIs y promover la innovación in- 

cremental serán elementos decisivos. 

“Las organizaciones que adopten un 

enfoque integral: personas, cultura, 

procesos y tecnología, estarán mejor 

preparadas para enfrentarlos desafíos 

que vienen”, concluye.
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