
ABIF y Servicio Jesuita a Migrantes
impulsan alianza para promover la
inclusión financiera de personas
migrantes en Chile
25 mayo 2026 5:06 pm
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La iniciativa contempla talleres de formación, programas de educación financiera a cargo

de la FEN de la Universidad de Chile y el desarrollo de un estudio inédito sobre

bancarización migrante, buscando fortalecer la integración social y económica de miles de

personas en el país.

Con el objetivo de fortalecer la inclusión social y financiera de las personas migrantes regulares

en Chile, la Asociación de Bancos (ABIF) y el Servicio Jesuita a Migrantes (SJM) firmaron una

alianza estratégica orientada a generar herramientas concretas de acceso al sistema financiero

formal, promover la educación financiera y producir evidencia aplicada sobre los procesos de

bancarización de la población migrante.

La iniciativa surge en un contexto marcado por el sostenido aumento de la población migrante

en Chile durante la última década y por los desafíos asociados a su integración efectiva a

distintos sistemas fundamentales para la vida cotidiana, entre ellos el financiero. En este

escenario, las instituciones coincidieron en la necesidad de avanzar hacia mecanismos que

permitan reducir barreras de acceso, fortalecer la autonomía económica y promover una

integración basada en derechos, información y confianza institucional.

El proyecto contempla una estrategia integral basada en tres pilares: talleres de acceso a

derechos e integración sociocultural; un programa de educación financiera desarrollado junto a

la Facultad de Economía y Negocios de la Universidad de Chile; y una investigación cuantitativa

inédita sobre bancarización y estrategias financieras de personas migrantes residentes en Chile.

“La inclusión financiera es un motor de integración, desarrollo y cohesión social. Facilitar el

acceso de las personas migrantes al sistema financiero formal no solo permite mejorar su

calidad de vida y aumentar su seguridad económica, sino que también fortalece el desarrollo

del país en su conjunto”, señaló el presidente de la ABIF, José Manuel Mena. El ejecutivo agregó
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que “la banca tiene un rol relevante en los desafíos sociales que enfrenta Chile. Por eso, apoyar

iniciativas como esta también es coherente con los compromisos que la industria ha asumido

en materia de sostenibilidad, diversidad, inclusión y derechos humanos”.

Desde el Servicio Jesuita a Migrantes enfatizaron que uno de los principales desafíos que

enfrentan las personas migrantes no es únicamente acceder a productos financieros, sino

comprender el funcionamiento institucional y cultural del país para desenvolverse con mayor

autonomía y seguridad. “La inclusión financiera         se trata            de tener acceso a los servicios

bancarios, pero también a educación y formación que permitan a las personas mejorar su

calidad de vida.              Muchas personas migrantes enfrentan barreras asociadas a la

desinformación, al desconocimiento de los sistemas institucionales o a experiencias previas de

exclusión. Esta alianza busca acompañar esos procesos y entregar herramientas concretas”,

señaló Waleska Ureta Cañas, Directora Nacional de Servicio Jesuita a Migrantes.

Integración social

La alianza contempla el desarrollo de talleres prácticos orientados a informar sobre derechos y

deberes, uso responsable de productos financieros, prevención de fraudes, endeudamiento

responsable y comprensión del funcionamiento del sistema bancario chileno. Estos espacios

serán implementados mediante metodologías participativas, considerando las distintas

realidades y trayectorias migratorias de las personas participantes.

El programa de educación financiera será desarrollado en coordinación con la Facultad de

Economía y Negocios de la Universidad de Chile, tomando como base el programa “Mi Barrio

Financiero”, iniciativa que cuenta con el patrocinio de la Asociación de Bancos y que está

orientada a acercar contenidos financieros de manera práctica y comprensible a distintos

públicos.

Uno de los componentes            relevantes de la iniciativa será el desarrollo de un estudio

cuantitativo sobre bancarización migrante en Chile, que buscará caracterizar el acceso y uso de

productos financieros formales, las principales barreras existentes y las estrategias económicas

y financieras que utilizan las personas migrantes en su vida cotidiana.

La implementación de esta iniciativa se desarrollará  en distintos espacios comunitarios y

territoriales, incluyendo el Centro Comunitario del Servicio Jesuita a Migrantes,

establecimientos educacionales y municipios con alta presencia de población migrante,

buscando ampliar el alcance territorial y consolidar espacios de confianza y acompañamiento

para las personas participantes.
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