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Más allá del narcotráfico:
prevención y rehabilitación

·El combate al narcotráfico y al cri-
men organizado es sin duda una
prioridad del Estado y su trabajo es
loable. Sin embargo, centrar el es-
fuerzo únicamente en la acción po-
licial y judicial resulta insuficiente.
La experiencia muestra que la pre-

vención en edades tempranas a tra-
vés de la educación en escuelas y co-
munidades es prioritaria. Del mismo
modo, urge la necesidad de fortale-
cer la red de centros de rehabilita-
ción, asegurando un acceso oportu-
no en atención de salud mental.
Reducir el consumo no solo tiene

un impacto en el narcotráfico, sino
también evita que más personas cai-

gan en situación de vulnerabilidad
social y por ende carga para el Esta-
do. Por tal motivo, el enfoque debe
ser integral, combinando preven-
ción, rehabilitación y seguridad pú-
blica de manera integral.

Eduardo Villalón Rojas

Medición de indicadores en
salud

·En los sistemas de salud, la medi-
ción se ha transformado en una he-

rramienta indispensable para moni-
torear procesos, gestionar riesgos y
apoyar la toma de decisiones. Tan
importante como medir es pregun-
tarse qué estamos midiendo y cuál
es el propósito de esa medición.

Hoy los establecimientos enfren-
tan crecientes exigencias de reporte

y monitoreo. No obstante, no todos
los indicadores generan informa-
ción útil para mejorar la atención.
Algunos permiten anticipar riesgos,
prevenir daños y fortalecer la cali-
dad de los servicios; otros se con-
vierten en ejercicios de cumplimien-
to administrativo que consumen
tiempo y recursos sin aportar mejo-
ras.

Desde la perspectiva del control de
gestión, el valor de un indicador ra-
dica en monitorear el avance hacia
objetivos estratégicos y proporcio-
nar información relevante para la to-
ma de decisiones. Cuando eso no
ocurre, las organizaciones corren el
riesgo de medir mucho, pero apren-
der poco.

Esto no implica restar importancia
a los indicadores. Por el contrario,
existen ámbitos donde su segui-
miento resulta esencial. La OCDE es-
tima que los eventos adversos repre-

sentan cerca del 15% del gasto hospi-
talario, mientras que numerosos
errores diagnósticos podrían preve-

nirse mediante mejores procesos de
detección, coordinación y segui-
miento.

La discusión debe centrarse en
identificar lo que aporta valor. Los
indicadores más útiles son los que
permiten comprender riesgos, gene-
rar aprendizaje y orientar los esfuer-

zos en generar un mayor impacto.
La pregunta clave es si estamos mi-
diendo lo que realmente importa.

Alicia Núñez, Universidad de Chile

Sentido de urgencia

·No podemos ser indiferentes fren-
te a la situación actual de los niños
haitianos que han entrado a nuestro

país de forma irregular según ha
trascendido en los últimos días. La
situación como mínimo demuestra
una ausencia de la autoridad fiscali-
zadora encargada de hacer una revi-
sión exhaustiva frente a un fenóme-

no que, por lejos, era atípico. No se-
ría justo responsabilizar a la prime-
ra línea que da la bienvenida en el
aeropuerto con los controles fronte-

rizos correspondientes, ya que esto
responde a una política de Estado,
que facilitó nuestro sistema, flexibi-
lizando los requisitos documenta-
rios para la entrada a nuestro país.

Hoy no sabemos en qué situación
se encuentran las víctimas, pero sí
existe la certeza de que en este mo-
mento no se les pueden garantizar
los derechos básicos que todos los
infantes tienen. En este sentido el
llamado es claro, el gobierno debe
impulsar una agenda que revierta la
flexibilización, que realice adapta-
ciones continuas y preventivas para
casos como este, lo cual para cual-
quier lector resulta evidente, sin em-

bargo, pareciera que existe la nece-
sidad de mencionarlo y aclararlo pa-
ra el Estado.
Lo urgente hoy es enmendar las fa-
llas que presenta nuestro sistema y
agotar todo esfuerzo institucional
para encontrar a esos pequeños, de
los cuales, todos deberíamos estar
preocupados.

Javier Salinas Rojas

El Austral de Temuco invita a sus lectores a es-

cribir sus cartas a esta sección. Los textos de-

ben tener una extensión máxima de 1.000 ca-

racteres e ir acompañados del nombre com-

pleto, cédula de identidad y número telefónico
del remitente. La dirección se reserva el dere-

cho de seleccionar, extraer, resumir y titular las

misivas. Las cartas deben ser dirigidas a

cartasdirector@australtemuco.cl
o a la dirección

Antonio Varas 945, Temuco.
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Formalizan a tres adolescentes por
homicidio en Loncoche. www.emol.cl

Ricardo Bey
Los jóvenes desde los 15 hacia arriba
deben ser considerados como adul-
tos y especialmente en los crímenes
de sangre. Se les debe aplicar la ley
de adultos, ellos saben perfectamen-
te lo que hacen.

Gonzalo Neira C.
Es urgente cambiar las leyes, respon-
sabilidad penal desde los 12 años ...

Felipe R. R.
La juventud ahora en todos los aspec-
tos está más desarrollada ... Por lo ex-

puesto, creo que los 16 años de hoy
son los 18 de antes por lo que amerita

que la ley cambie, hoy la mayoría de
edad debiese quedar a partir de los 16
años ...

F La imagen de la ciudad

RIA PARTE

HERMOSEAMIENTO DE PLAZA

Pese a que ya comenzó el invierno, la plaza Aníbal Pinto luce impecable y adornada con flores, como si fuera prima-
vera. La imagen da cuenta del buen estado del principal paseo público de la ciudad, aspecto que también es valora-
do por los turistas que vistan la capital regional. El Austral

T EN TWITTER #NIÑOS

@elmostrador
Exdirector de Migraciones, Luis Thayer:

"Tengo la certeza" que encontrar a los niños

haitianos es cosa de tiempo. La exautoridad

agrega que "tengo la certeza que la Policía
de Investigaciones, porque trabajé con ella

durante cuatro años, entregó a esos niños

en el aeropuerto a sus padres, madres, o tu-

tores legales". Thayer afirma además que
estima que ante este caso de alarma pública

"el gobierno está actuando con total res-

ponsabilidad". Sobre si él podría ser "cabe-

za de turco" respecto de las anomalías de-

tectadas por Contraloría, Thayer responde

que "hay que ser prudente respecto de este

tema. Yo evidentemente que voy a compa-
recer en todas las instancias a las que se me

cite en el Congreso, comisión investigadora

y yo ya declaré en la causa de la Fiscalía
cuando era director como testigo".

@Becker27
"De todos los encontrados, van 7 que esta-

ban hacinados en pieza de un cité bajo vigi-
lancia de un "tutor" en Estación Central ... 3

mas encontrados ahora encerrados en una

pieza en Graneros ...

@CNNChile
Rubén Oyarzo, exdiputado del PR, por vue-

los con niños haitianos: "En abril de 2025 re-

cibimos las denuncias de que estaban Ile-

gando 10 chárter, en la mayoría con más de

100 niños que venían sin sus padres. Cité al

ministerio de Interior, Álvaro Elizalde, y al

director de Migraciones, Luis Thayer. En

abril se nos dijo que estaba todo normal,

que era reunificación familiar".

@thecliniccl

Johannes Kaiser apunta contra Bachelet por

caso de niños haitianos y menciona que su

partido perseguirá responsabilidades del

actual gobiemo: "Esperamos que la nueva
administración se haga cargo de esto".

@gonzalo_frey

Eso es absolutamente una mentira. El dipu-

tado Oyarzu evidenció en video como había

un avión lleno de niños sin los padres y el

único control era una hoja escuálida que

más encima las personas no llenaban. Me-

jor que siga hablando Thayer, así hay más

evidencia en su contra.

@DRESTRUM_PI
Reportaje de @T13 explica cómo opera una
traficante de niños haitiana: Cada dos me-

ses viaja desde Chile hacia Haití y trae un

número indeterminado de niños. Por ahora

se le adjudican 34 niños, ya confirmados.

Sus movimientos fueron entre 2024 y 2025.

¿Quién le pagó?


