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Recortes presupuestarios

®En los altimos meses, el debate sobre
las finanzas pablicas se ha concentrado
en los recortes presupuestarios que el
Gobierno ha debidoaplicar. Sinembar-
go, conviene preguntarse si reducir el
gasto equivale necesariamente a una
gestion mas eficiente.

Desde la perspectiva de los costos,
larespuesta es no. La eficiencia no con-
siste simplemente en gastar menos, si-
no en utilizar los recursos de manera
que permitan mantener o mejorar los
resultados. Una organizacion puede re-
ducir desembolsos y, al mismo tiempo,
deteriorar la calidad de los servicios
queentrega.

Lo mismo ocurre en el sector publi-
co. Cuando un servicio recibe menos
recursos, la pregunta relevante no es
cuanto se ahorra, sino qué sucede con
los tiempos de atencion, la coberturay
el cumplimiento de sus objetivos. Si es-
tos indicadores empeoran, dificilmen-
te podemos hablar de eficiencia; esta-
mos, mas bien, frente auna reduccion
del gasto con consecuencias parala ciu-
dadania.

El caso del Hospital Sotero del Rio,

que enfrenta restricciones presupues-
tarias mientras mantiene una extensa
lista de espera, ilustra que el analisis no
puede limitarse a las cifras de una pla-
nilla. Los costos también aparecen en
diagnosticos retrasados, servicios so-
brecargados y necesidades que perma-
necensin respuesta.

Por ello, el debate publico deberia
incorporar una mirada mas amplia.
Tanimportante como controlar el gas-
to es evaluar el valor que se genera pa:
ra las personas. De lo contrario, corre-
mos el riesgo de celebrar ahorros que,
en la prictica, terminan trasladando
costos a los ciudadanos.
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