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De la IA generativa a la IA agéntica
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La inteligencia artificial estd entrando en una nueva etapa. Durante los Ultimos afios, la IA
generativa se popularizé por su capacidad para crear textos, resumir informacion, responder
preguntas, producir imagenes o asistir en tareas creativas. Sin embargo, ese modelo comienza
a quedarse corto frente a las nuevas necesidades de las empresas. El proximo salto
tecnoldgico apunta hacia la IA agéntica, es decir, sistemas capaces no solo de generar
respuestas, sino también de planificar, tomar decisiones acotadas, usar herramientas y
ejecutar tareas completas dentro de un entorno controlado.

La diferencia principal entre la IA generativa y la IA agéntica estd en la accién. La IA
generativa funciona de manera mds pasiva: recibe una instruccién y entrega una respuesta. En
cambio, la IA agéntica puede recibir un objetivo, dividirlo en pasos, consultar informacién,
interactuar con sistemas externos y ajustar su comportamiento segun los resultados.

Por ejemplo, una IA generativa puede resumir un informe financiero, mientras que una IA
agéntica podria analizarlo, detectar riesgos, contrastar datos con politicas internas, preparar
recomendaciones y notificar a las areas correspondientes.

Este cambio implica una transformaciéon profunda en la forma de disefiar soluciones de
inteligencia artificial. Ya no basta con escribir buenos prompts o usar modelos mas avanzados.
La clave estd en construir sistemas completos, confiables y seguros. En una arquitectura
agéntica, el modelo de lenguaje es solo una parte del sistema. A su alrededor deben existir
reglas de negocio, validadores, permisos, registros, monitoreo, supervision humana vy
mecanismos de control. La inteligencia del modelo necesita estar acompafiada por una
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El gran desafio de la IA agéntica es la confianza. Cuando un chatbot se equivoca, puede

entregar una mala respuesta. Pero cuando un agente se equivoca, puede ejecutar una accién 7 Los 27 pactan acelerar las redes energéticas

incorrecta, modificar datos, enviar mensajes o activar procesos sensibles. Por eso, la con permisos mas rapidos y més

autonomia debe estar limitada por controles claros. Las empresas necesitan definir qué puede financiacion para interconexiones
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que simplemente conecten modelos a herramientas, sin controles adecuados asumiran riesgos
importantes. La proxima etapa de la IA no serd solo conversar con maquinas, sino delegarles
trabajo bajo una arquitectura responsable.
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