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Entre caida de asistencia, plagios y el
desafio ético: universidades chilenas ante
el "punto de inflexion" de la inteligencia artificial

¥ Académicos y rectores relatan los cambios que ha empujado esta
herramienta y cémo se han debido replantear los procesos educativos.

| Bjercicio de consul-
E tar a la A por parte dal

miles da astudiantes
universitarios para cumplir con
las diversas tareas que se les
presentan en su proceso adu-
cativo dejd de ser una novedad.
Se transformé an un desafio
para todo el ecosistama uni-
versitario. Un caso ilustrativo
del usc de la LA generativa en
universidades y las maltiples
repercusiones -a incluso, falta
de previsiones- en ssta materia
ocurric recientements la Uni-
vargidad Nacional Auténoma
de México (UMAM). NOTICIAS
RELACIONADAS Los rasulta-
dog de la pruaba de admisién
arrojd resultados atipicos” de
acuardo a lo sefialado por al
subsecietario de Educacion
Superior, Ricardo Villanueva.
Esto, porque, de manera in-
édita, los aspirantes lograron
resultados muy por encima da
promedio histérico. Esto activd
las sospechas de un eventual
uso de la A para responder el
test de 120 preguntas de opcidn
maltiple que se hizo online.
£silas cosas, las buenas intan-
ciones de la UNAM -ampliar
el accese a la prueba a mas
PerEonas para gue no tuvie-
1an que desplazarss-, terming
abruptamante anta los atipicos
regultados. Da acuerdo al plan-
tal, la plataforma donde habia
qua tesponder estaba blindada
pon [A, justamente para evitar
fraudss. Por cierto, na fue su-
ficiente y hoy hay un comité
tacnice gue definiré los pasos
a seguir de la institucidn. 8i
bien puede ponerse en debats
51 pudo haber mayor previsidn
frente a situaciones de ssta
indole, todavia la existencia de
la [A sigue abrende desafios
qua no se concoen hasta que sa
enfrantan. Lo zaban los propios
creadoras de Opendl -empresa
creadora de ChatGPT-, quisnes
la semana pasade reportaron
8l descontrol de sus modalos

a5 el método infalible pare com-
probar un aprendizaje, lo que
obliga a redisefiar formas de
ensefanza implementadas por
décadas, incluyendo un marco
&tico y multidimenaicnal.

El "tsunami" de la IA

Coma un “tsunami gigan-
tesco para las universidades”®
definié -en conveérsacidén con
EmalTV- el recter de la Uni-
versidad Catdlica (UC), Juan
Carlos de la Llera, el impacto
delalA.

*Creo que (la [A) es una he-
rramienta extraordinaria cuan-
dro ez usada con maduresz, Noes
solo un tema de conocimiento,
qua hoy Io puedas apoyar con
una seria de alementos digita-
les; es la capacidad de penaar
criticamenta, de saber lo que
estd bien o estd mal. La parte
atica tambisn es fundameantal

» ‘Lalhes el mayaor punto de inflexidn

desde |2 masificacian de Internet. El cambio

wcipal no es tecnoldgico sino educativo; el

MIENLD

ya estd disponible para todos”
el rector de la Universidad de Santiago

ch), Dr, Pedro Palominos Balmar

capacidad de agencia del as-
tudiante. Entences, al desafio
gs cimo usarla de manera &ti-
ca, 1esponsable, transparente y
con agencia, rasguardando ha-
bilidades fundamentales comao
la lectura critica, la argumenta-
cidn y la produccion intelectual
autdnoma”, sostiene.

Elrector de la Universidad
de Santiago (Usach), Dr. Padro
Palominos Belmar, define la LA
comeo "8l mayor punto de in-
flexion desde la masificaciin de
Internet. Kl cambio principal no
a tecnoligico sino educativa:

oolaberen y resuelvan proble-
mas 1eales. La 1A debe ser una
aliada del aprendizaje, nunca
un sustituto dal pensamiento
critico ni del juicic profesional '

En la Univeraidad Diege
Portales (UDP), Eduardo Z4fi-
ga, profesor asistents de la Es-
cusla de Ingenisria Industrial,
comanta que la [A ha transfor-
mado practicaments todas las
dimensiones de la relacidn do-
cente-astudiants. ‘Sin embar-
go, hay dos ambitos donde el
impacto resulia especialments
avidante: la forma an que ha-

principal objetivo: formar pen-
samianto critico, desarrollar la
capacidad de analisis y anse-
fiar a hacer(za) busnas pregun-
tas®, precisa. Asimismo, enfa-
tiza qus la [A también obliga a
log docentas a repenear la forma
en gue evalian, donde activi-
dades como tareas o trabajos
fuera de la sala da clases piar-
den parts da su capacidad pa-
ra madir el aprendizaje cuando
Bl use do estas herramisntas es
tan aceesible. "Creo que una
buena alternativa es avanzar
hacia evaluaciones hibridas.
Por ejemplo, permitir el uso de
IA en un trabajo y solicitar al
estudiante que declars como la
utilizé y complementar esa ac-
tividad con una presentacidn
oral en la salz, a=i la 1A deja ds
ser un problema gus intenta-
mog avitar”,

avanzados de A -gue prasun- enesto’, plantad. el conocimiento ya esta dispo-  cemos clasea y la manara an Baja en la asistencia
tamente estaban en un espacio Deede la Univarsidad de  nible para todog”. que evaluamce el aprendiza- y casos de plagio
controlado- y hackearon una  Chils, Viviana Sobrero, jefa de En esa linas, sostiens que  je’, plantea. La baje prezencialidad s ha

popular platatorma pata progra-
madores. Bl hecho fue desorito
como "un incidente sibaméti-
co sin precedentes”. Tan Gkl
como atn impredecible, la LA
generativa abre varice desafios
scbre cémo pansar desde un
proceso de admisidn hasta tedo
lo que oourrs dentro del ecosiz-
tema universitario. El teat yano

la Unidad de Docencia del De-
partamente de Pregrado, co-
menta que han detectade que
al principal desafic es fortale-
cer &l rol mediador del docente
para integrar la [A potenciando
al aprendizaje. “Esto exige de-
garroilar juicio critico, critario
&tico vy competencias digitales,
promoviendo la autonomia v la

“la universidad debe dejar de
centrarse en transmitir infor-
madidn ¥ enfocarse en formar
pErSONAds capaces de com-
prandsr, cusstionar, integrar
y transformar el conocimisnto.
Propone evolucionar hacia ax-
periencias de aprandizaje don-
da log estudiantes analicen,
argumenten, experimentarn,

‘La [A nos cbliga a dejar de
concebir las clases inicamen-
te como un éspacio de trans-
mision dé contanidos. En ase
contaxto, sl valor da la docen-
cia deja de estar en entregar
informacion que log estudian-
tas pquen obtenar en otros
lugares y vuelve a centrarse
an lo que siempra debid ser su

convertide an una realidad an
las universidades. El rector Da
la Llera transparenta qus los as-
tudiantes acuden las primeras
semanas a clasas, y postarior-
ments decas su asistencia, tan-
to porque hoy disponen ds todo
el matarial en formato digital,
cama pot &l “copilota” de la LA

En la misma linea, al deca-
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» "Lainasistencia y el plagio existian previamente,
pero se han acentuado con la 1A, Es avidente la
participacidn de |A en numerosos trabajos. Mds

L}IL-i'_‘ centr
ES InCOoIp

rse en detectar y sancionar, el desafia
orar |2 1A con mediacidn pedagdgica”
sefiala Paula Aguirre, vicerrectora de 1A, UC

no de la Facultad da Econo-
mias y Magocios (FEN), da la U
de Chile, Oscar Landerratchs,
también vinculd al uso de he-
rramientas A a una baja asis-
tencia. "Y eso es un problema,
porque rasulta que cuando te-
nemes una escusla universita-
ria, no solo estamos ensefiando
sconomia, contakilidad y mar-
keting, sino que la sacusla uni-
versitaria es el lugar dende esta
genta va a aprander a dasarro-
llarea con: otros seres humanos.
Yo estaba acostumbrado a nun-
ca pedir asistencia porgue ya
estan grandes, paro hoy en dia
asto ests transforméndosa en
un problama’, acotd.

Paula Aguirne, vicerrecto
ra de Inteligencia Digital da la
Universidad Catélica, plantea
gobra asts punto gua ‘la ina-
sistancia y el plagio existian
previaments, pero se han acen-
tuado con la [A. Es avidants la
participacién de IA en numera-
sog trabajos. Més gue centrar-
=e en detectar y sancicnar, al

desafis as incorporar la LA con
mediacién pedagdgica, evitan-
do qua sea s6lo una herramien-
ta de descarga cognitiva o una
amenaza para la integridad
académica”.

En la UDP, también exista
una ‘percepcifn’ de una baja
an la asistencia, aungue plan-
tean gque esta fenémeno nao
afecta por igual a todas las ca-
rraras. Eduardo Zufiga, pro-
fasor asistente de la Escuela
de Ingenieria [ndustrial, en-
fatiza que "hay disciplinas an
lBs gque las herramientas de [A
pueden reemplazar con mayocr
facilidad ciertas actividadas,
miantzas que gn otras la inte-
raccién en Ja sala de clages gi-
gua siendo mucho més difieil
da sustituir’.

En cuante al plagio vy al
use da A en trabajos escritos,
Z0fiiga comenta que durante
los primercs afios de masifi-
cacidn de estas herramientas
fus relativamentes frecuents
ercontrar cascs de usec indis-

» "Mds que nurica es urgente erradicar metodeloglas
obsoletas que plantean una visién contenidista y
pasiva de parte del estudiante, para avanzar en el
desarrollo de competencias digitales y habilidades
cognitivas supenoras que permitiran al estudiantada y
futures profesionales, un usa &tico de la (A ganerativa®
Viviana Sobrero, jefa de la Unidad de Docencia del
Departamento de P

regrado de lat. De Chile

criminade. *Crec que at desa-
fioc no pesa por perseguir par-
mansntamants 858 uso, gino
por engefiar a wtilizar la L4 ds
manara adecuada®, precisa. En
Bu8 cursoa, comenta, ensena
& usar estas herramientas pa-
ra gjercicios o estudio, entre
otras dindmicas.

Emol

¥ El desafio: qué significa aprender en "tiempos de IA"

Todos los planteles consultades con-
cuerdon en que los desofios que ha obier-
to lo 1A deben abordarse tanto en un mar-
co institucional consensuado, come can las
correspondientes bajadas de [os profesores.
“Los universidodes deben construir marcos
comunes gue incluyan formacidn docente,
actunlizacion curricular, critenios de evalug-
cidn, uso dtico de la 14, desarrollo de copa-
cidodes digitales y politicas institucionoles
cloras. Lo transformacién requiere iderazgo
mstitucional”, comenta el rectar de la Usach.

Ziifiiga, de la UDF, propone también un
abordaje institucional mediante lineamien-
tos generales sobre buenas prdcticas, eva-
luacidn e integracidn de 1A, respetando las
diferencias disciplingrias, pers afiade que lo
discusidn debiera extenderse a todo el siste-

mua educativa, yo que los estudiontes uson i
ontes de llegar o fo universidod,

Contode, el académico reflexiona que "lejos
dle Ser LNa aMenaza, Cred que esto represen-
ta una oportunidad. Nos obliga o volver @ pre-
guntarnos cudl es el verdodero propdsito de lo
universidad . en mi opinidn, lo respuesi es-
td en fartalecer su rol formador en un sentide
mis amplio. Al final, fa universidod no compite
con fa 14, compite con Ja indiferencia. Visto asi,
quizds &l principol desofio de las universidodes
v no se entregar respuestas, sino despertar
o curiosidad mtele chual. Porgue un estudiante
curigsoutilizard lo b4 pora aprender; unoindife -
rente g wtilizard poro dejar de pensar .

En fa i, de Chile, destocan que por certo
fa 14 desafia “mds que nunca” fas metodolo-
gios de ensefianza “porgue es necesans gvan-

zor hocia ung docencia que integre ef uso da
Io 1A generativa de monera tol que potencie
tos gprendizaofes de todo el estudiontade. Esto
también desafia of curriculum, en fa mayoria
de los compos del saber y de las profesiones:
¥ requiere de uno discusidn abierta y situsds,
desde los distintas disciplings, o progdsita de
cwdles sen los nuevas habilidodes y compe-
tenins que el mundo con A exige desarrallor”.

"Mds que nunca es urgente erradicar me-
todologos obeoletos que plantean una wisidn
contenidista y pasiva de parte del estudionte,
paro avenzar en el desarrolle de competencas
digitales y habilidades cognitivas superiores
que permitirgn ol estudiontads y futuros pro-
fesianales, un wso ético de la 14 generativa pa-
ro abardor de manera responsable y creativa
la complejidad de los problemas que caracte-

rizan nuestro presente”, enfatizo.

En lalisach, el rector Palominos concuer-
du en que I [4 oblige o replantearse que sig-
nifica aorender en el siglo XX, “Debemos ac-
tuslizar nuestras farmas de ensefiar, evaluar
y ocompafiar el aprendizoje, fortaleciendo
metodolngias octivas, evaluacidn auténtica
y experiencias que permitan o los estudiantes
demostrar que comprenden, oplican, crean
e innowan. También necesitamos formar o
nuestros docentes, actualizar los perfiles de
egresa e incarporar competencias relaciona-
das con inteligencia artificial, ciencia de da-
tos, pensamiento critico y ética digrtal”. “La
universidad del futuro no serd aquella gue
wtilice més inteligencia artificial, sino ague-
Ha gue logre formar mefores seres humanaos
para trabajar con efla”, subrayd.



