
Inicio   Economía y Negocios  Mercado de las franquicias en Chile creció 60% y nuevas marcas internacionales...

 Economía y Negocios Noticias

Mercado de las franquicias en Chile creció 60% y

nuevas marcas internacionales apuestan por Santiago
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El mercado de franquicias en Chile continúa consolidándose como uno de los segmentos

más dinámicos de inversión dentro del comercio y los servicios, impulsado por

emprendedores e inversionistas que buscan operar bajo marcas consolidadas, con procesos

estandarizados y soporte corporativo.

La tendencia se sustenta en antecedentes de la Facultad de Economía y Negocios de la

Universidad de Chile, cuyo estudio sobre el sector mostró que el mercado de franquicias

creció 60% en cuatro años, alcanzando un volumen cercano a US$3.000 millones, con una

rentabilidad promedio de 23,5% sobre las ventas y un período estimado de recuperación de

la inversión de alrededor de 24 meses.

A ello se suman datos más recientes del Comité de Franquicias de la Cámara de Comercio

de Santiago (CCS) y de la consultora FQC, que evidencian una transformación estructural

de la industria durante 2026: cerca del 60% de las franquicias que operan actualmente en

Chile son de origen nacional, reflejando una mayor madurez del mercado y una expansión

hacia rubros distintos de la tradicional gastronomía.

 

Servicios y construcción lideran nuevas oportunidades

Los analistas coinciden en que el crecimiento reciente se concentra en áreas como:

Servicios especializados

Retail técnico

Salud y bienestar

Educación

Construcción y mantención

Este último segmento ha ganado protagonismo gracias al aumento de proyectos de

remodelación, ampliaciones de viviendas, urbanización y obras menores, donde pequeñas

constructoras, contratistas y maestros especializados privilegian cada vez más el arriendo

de equipos y herramientas por sobre la compra de activos.

 

¿Qué debe considerar un inversionista?

Especialistas del sector recomiendan evaluar cinco factores clave antes de ingresar al

negocio de franquicias:

1. Demanda efectiva del servicio en el territorio objetivo.

2. Experiencia comprobada del franquiciante.

3. Plazo realista de recuperación de la inversión.

4. Soporte operativo, técnico y comercial disponible en Chile.

5. Capital de trabajo suficiente para enfrentar los primeros meses de operación.

 

En términos de inversión, el mercado chileno presenta distintos niveles de entrada:

Microfranquicias: desde $5 millones.

Franquicias medianas: entre $20 millones y $80 millones.

Operaciones especializadas con infraestructura: desde $80 millones y pudiendo superar

los $300 millones, dependiendo del rubro y la escala.

 

Los expertos advierten que el éxito no depende únicamente de la marca, sino también de

la ubicación, la gestión operativa y la capacidad financiera del operador.

En este escenario de expansión, la cadena brasileña Casa Do Constructor anunció su

ingreso al mercado chileno con un plan inicial de apertura en la Región Metropolitana

durante 2026.

La compañía es una de las principales redes de arriendo de equipos para construcción,

remodelación, mantención y jardinería en Brasil, donde opera bajo un modelo de
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franquicias ampliamente desarrollado. Su propuesta se basa en el concepto de «usar en

lugar de comprar», permitiendo a clientes profesionales y particulares acceder a

maquinaria especializada sin asumir costos de adquisición, depreciación, almacenamiento y

mantención.

Entre las líneas de negocio que la empresa contempla para el mercado chileno destacan:

Equipos para construcción y hormigón.

Herramientas eléctricas y de demolición.

Maquinaria compacta para movimiento de materiales.

Equipos de limpieza industrial y mantención.

Soluciones para jardinería y paisajismo.

 

Santiago como plataforma estratégica

La decisión de iniciar operaciones en la Región Metropolitana responde a factores

económicos y logísticos:

Alta concentración de proyectos inmobiliarios y de infraestructura.

Presencia de una amplia base de contratistas, pymes constructoras y maestros

especializados.

Mayor densidad de potenciales clientes para servicios de arriendo técnico.

Conectividad para soporte, distribución y servicio postventa.

La primera tienda operará como centro piloto de operaciones y demostración, desde donde

la compañía evaluará futuras aperturas en otras comunas de Santiago y posteriormente en

regiones.

 

Señal para el mercado de inversión

La llegada de la multirregional brasileña constituye una señal relevante para el ecosistema

de franquicias en Chile, ya que confirma el interés de marcas internacionales por participar

en segmentos vinculados a la economía de uso compartido, optimización de activos y

servicios para construcción, áreas que muestran un crecimiento sostenido incluso en

escenarios de mayor cautela económica.

Con un mercado de franquicias que continúa expandiéndose y una creciente

profesionalización de los operadores locales, Chile se mantiene como una plataforma

atractiva para modelos de negocio especializados que combinen eficiencia operativa,

soporte técnico y flexibilidad para pequeñas y medianas empresas.
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