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Negociar antes que confrontar 

La primera reunión entre Chile y Es- 
tados Unidos para negociar los arance- 
lesalas exportaciones nacionales deja 
unaseñal positiva: el diálogosigue sien- 
dolamejor herramienta paradefender 
losintereses del país. 

En un escenario donde productos 
clave para nuestra economía se vieron 
afectados, abrir una mesa de negocia- 
ción demuestra quela diplomacia aún 
tiene espacio para buscar soluciones 
concretas y evitar mayores perjuicios 
para miles de trabajadores y exporta- 
dores. 

Ahora eldesalio es que estasconver- 
sacionessetraduzcanen resultados. Chi- 
lenecesitauna política exterior firme, ca- 
paz de protegersus sectores productivos 
y alcanzar acuerdos que resguarden el 
empleo yla competitividad del país. 

Javiera Ignacia Matamala Gallardo 

Gestión hospitalaria 

La forma en que evaluamosla gestión 
hospitalaria ha cambiado. En los últi 
mosaños,el Cuadro de Mando Integral 
utilizado porel Ministerio de Salud pa- 
ralos Establecimientos Autogestiona- 
dosenRed haincorporado nuevasmé- 
ricas y modificado otras. El caso de las 
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“Llamamos al gobierno a reconsiderar la permanencia 
de Chile en esta instancia y expresamos nuestra plena 
disposición a colaborar”. 

“La selección chilena siempre será importante para 

mí y, si mas adelante puedo contribuir, estaré 
dispuesto a conversar sobre eso”. 

Michelle Bachelet y Gabriel Boric 

listas de espera esilustrativo: la aten- 
ción ha pasado de indicadores centra- 
dosen promedios y medianas a poner 
mayor énfasisenla resolución de los ca- 
sos de mayor antigiiedad. 

Estoscambios muestran que medir 
noes un ejercicio neutro: aquello que 
medimos también orienta la atención 

y las decisiones de gestión. Por eso, el 
desafío actual probablemente no sea 
incorporar más indicadores, sino co- 
nectar mejor la información que yate- 
nemos. 

Los hospitales disponen de datos 
sobre producción, listas de espera, uti 
lización de camas y pabellones, costos, 
calidad ysatisfacción usuaria. Además, 
herramientas comolos Grupos Relacio- 
nados por Diagnóstico (GRD) permiten 
incorporar la complejidad de los pa- 
cientes al analizarla actividad. 

La pregunta, entonces, no debería 
sersolo cuánto produce un hospital, si 
no quérecursos utiliza, cuánto cuesta 
esa producción y, especialmente, qué 
resultados genera para sus pacientes. 
Dos hospitales pueden realizar el mis- 
monúmero de intervenciones yenfren- 
tar realidades muy distintas si difieren 
encomplejidad, recursos oresultados. 

Avanzar desde el cumplimiento ha- 
ciaelresultadonosignificadejar de me- 
dir produccióno eficiencia, sino darles 
sentido. La gestión hospitalaria requie- 
re comprender qué logramos con los 

  

“Quéttriste ver como la gente no cuida y . 
respetala naturaleza, fuimosa la playa Las Lo- 
zas aver La Portada. Eso es lo que encuentras 
alcaminar”, apunta CKuyenrosaw De verdad, 
eslamentable lo que se observa. 

  

En declaración conjunta rechazando adhesión a Escudo de las Américas 

recursos disponibles y cuánto deesees- 
fuerzose transforma efectivamente en 
mejores resultados paralas personas. 

Alicia Núñez 

¿Años dorados? 

El incendio del hogar El Edén de Pi- 
trufquén, que dejó 16 víctimas fatales, 
no puede entenderse únicamente co- 
mounatragedia debidoafalta de auto- 
rización, fiscalización o condiciones 
precarias de seguridad. Nosobligaa mi- 
rar una realidad ignorada y desatendi- 
da durante demasiado tiempo: la sole- 
dad y el abandono que enfrentan mu- 
chas personas mayores. 

Quela demografía ha sufrido came 
biosdramáticos, es innegable. Chile en- 
vejece aceleradamente; hoy, una deca- 
da cinco personas tiene 60 años o más 
y, enmenosde25años, seráunadeca- 
datres. A pesar deello, seguimos orga- 
nizando la sociedad en silos etarios, 
siendolas personas de manera indivi- 
dualo en su defecto sus familias- quie- 
neslidian conlasextemalidades delen- 
vejecimiento. La respuesta suele serla 
segregación de las personas mayores, 
separándolas de la comunidad precisa- 
mente cuando másnecesitan vínculos, 
protección y pertenencia. La conse- 
cuencia: redes debilitadas y cuidados 

    

difíciles de sostener. 

dos al cuidado pueden ser una solu- 
ción, peronecesariamente deben estar 

Erick Pulgar 
Volante antofagastino del Flamengo 

  regidos por una 
contar con profesionales preparados y 

nas mayores dejen de contaraños y lo- 
Cierto es quelos espacios orienta- — gren que cadaaño cuente. 

Alejandra Ríos Urzúa 
ión rigurosa, 

Monumento cumplir estrictamente las exigencias. 
Ahora bien, como sociedad debemos 
avanzar hacia soluciones que no des- 
cansen únicamente en la instituciona- 
lización. Pensar en viviendas colabora- 
tivas, centros comunitarios y otros es- 
paciosintergeneracionales, pueden fa- 
vorecerla convivencia entre jóvenes y 
personas mayores, permitiendo elin- 
tercambio de experiencias, conoci- 
mientos y apoyo cotidiano. 

Elcuidadoentre generaciones esbi- 
direccional. Las personas mayores 
aportan saberes, memoria, experien- 
cia, criterio y sentido de pertenencia; 
las generaciones más jóvenes pueden 
entregar apoyo frente a nuevas tecno- 
logías, compañía y conexión conlaco- 
munidad. Todos tenemos algo que 
aprender yalgo queaportar. Todos ne- 
cesitamos cuidar y ser cuidados en dis- 
tintos momentos dela vida. 

Llegar a una edad de menor pro- 
ductividad no puede implicar la pérdi- 
da de valor social. Segregar a quienes 
envejecen debilita futuro dela socie- 
dad. La tragedia de Pitrufquén plantea 
unllamado que debe respondersecon 
sentido de urgencia paraque las perso- 

ría. 

  

llega a saber alertar.     
Orafaelgumucioa Lo de Kast en 
Nueva York es como todo en él: 
torpe pero exacto, estúpido pero 

pensado, sin gracia sin llegar a 

ser desgraciado. Un poco menos 
que nada, un poco más que nin- 
guna cosa. Un peligro que nadie 

EL diputadoJaime Bassa (FA), frenteal 
retorno del monumento al general Ba- 
quedano, héroenacional, conjunto es- 
cultórico que fue inaugurado el 18 de 
septiembre de 1928 y que duranteeles- 
tallido delictual fue vandalizado ein- 
tentado derribar, por lo que hubo que 
sacarlo desuubicación para restaurar- 
lo, dijo: “Pongan el monumento que 
quieran, esa plaza es y seguirá siendo 
plaza Dignidad”. Al parecer se le ocu- 
rrióa élel nombre, pero, sin duda, no 
tendrá mucho eco esa denominación 

absurda y antipatriótica que propone. 

Carmen Peña Calleja 
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OPresidenteKast Chile tiene 
enormes oportunidades para vol- 
vera crecer, atraer inversión y ge- 
nerar más y mejores empleos. 
Junto a la Directora General de 
Operaciones del Banco Mundial, 
Anna Bjerde, conversamos sobre 
productividad inversión, nuevas 
tecnologías y la importancia de 

generar un entorno que permita a 

nuestro país aprovechar todo su 
potencial, especialmente en sec- 
tores estratégicos como la mine- 

(ECNNChile Ignacio Walker, ex- 
canciller, sobre adhesión al “Escu- 
do de las Américas”: “¿Qué signifi- 
ca cuando el embajador Judd, 
ce un mes, dice que es muy fácil 
llevar acabo la Doctrina Donroe 
en Chile porque está José Antonio 
Kast? Eso es humillante para el 
Gobierno del Presidente Kast”, 
“AGiorgioJackson El ajoseanto- 
niokast de 2019 estaría muy en 
contra del gobierno del presiden- 
te Kast por “ceder nuestra sobera- 
nía” sin preguntarle a nadie, al su- 
marse al show del “Escudo delas 
Américas”. ¿Qué menos soberano 
opatriota que arrodillarse frente 
a Trump y su doctrina “Donroe”? 
“Qelpais_chile Kasttras la citacon 
Delcy Rodríguez: “Estamos respal- 
dando!la recuperación de Venezue- 
la” 
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